Vertaling uit het Nederlands naar het Roemeens van FAQ stad Antwerpen

intrebari frecvente coronavirus
(ACTUALIZAREA 93 — actualizari pana in 10 februarie, ora
17:00)

Coronavirus: intrebari frecvente despre masuri

Se iau anumite masuri pentru a opri raspandirea virusului corona. Aici veti gasi
raspunsul la toate intrebarile frecvente pe aceasta tema. Aceste intrebari sunt
actualizate foarte frecvent.

Doriti sa vizitati ghiseul municipal?
Asigurati-va ca cititi informatiile din sectiunea ,Ghisee” inainte de a lua masuri
suplimentare.

Urmati regulile de baza

e Oricine peste 12 ani trebuie sa aiba intotdeauna o masca de protectie la
sine. Purtatul unei masti de protectie este obligatoriu in cladirile accesibile
publicului precum biblioteci si institutii ale orasului, in preajma si induntrul
scolilor si a institutiilor de invatamant superior si pentru adulti. De
asemenea este obligatoriu pe transportul public, in magazine si in locuri
unde nu puteti pastra o distanta de 1,5 metri unul de celalalt, de exemplu
in piete si parcuri de reciclare.

e Regulile de igiena ramén esentiale:

o Spalati-va des pe maini.

o Utilizati de fiecare data un servetel de hartie nou si aruncati-l intr-un
cos de gunoi inchis. Nu aveti servetele la indeméana? Tusiti sau
stranutati in interiorul cotului.

o Nu dati ména, nu sarutati si nu imbratisati pe nimeni.

o Intrati cat mai putin in contact cu ceilalti. Ramaneti acasa daca sunteti
bolnav sau prezentati simptome de corona si sunati-va doctorul.

» Acestea sunt principalele simptome corona:

o tuse

o dificultati in a respira

o febra

o durere musculara

o oboseala

o pierderea simtului mirosului si a gustului

o nas infundat

o durere de gat

o diaree
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Aveti vreunul dintre aceste simptome? Sunati-va medicul. Unele persoane
sunt infectate cu virusul, dar nu au simptome.

o In general, toatd lumea trebuie sa mentina o distanta de siguranta de cel
putin 1,5 metri - asa-numita distanta sociala — fata de alte persoane.

o Aceasta regula nu trebuie respectata in propria casa si nu se aplica
copiilor de pana la si inclusiv 12 ani intre ei.

o Fiecare membru al gospodariei dvs. are voie sa aiba un contact
apropiat. Copiii cu varsta pana la 12 ani inclusiv pot fi acest contact
apropiat, deci regula li se aplica si lor. Gospodaria nu poate invita mai
mult de un contact apropiat simultan, deci alte vizite nu sunt permise.
Dupa 6 saptamani este permis sa schimbati contactul apropiat.

o Celibatarii pot, pe langa persoana de contact apropiat, sa mai invite
inca o persoana. Aceasta persoana nu poate intra in contact apropiat,
iar aceste doua persoane nu pot veni in vizita simultan (decat in ajunul
Craciunului sau in ziua de Craciun).

o Afara: cand va intalniti in afara casei cu persoane care nu apartin
gospodariei sau bulei dvs. sociale, acest lucru este permis cu maxim 4
persoane, copiii de pana la si inclusiv 12 ani nefiind luati in calcul. In
acest caz trebuie sa pastrati mereu distanta de 1,5 m.

o Fiti foarte precauti cu persoanele care apartin unui grup de risc ridicat:
Acordati o atentie deosebita celor care sunt mai sensibili la virus:

o persoane peste 65 de ani

opersoanele cu diabet sau cu probleme cu inima, plamanii sau rinichii

o persoanele care sunt mai predispuse la infectii.
e Este recomandat sa instalati aplicatia Coronalert pe telefonul dvs., care
poate fi gasita pe App Store si Google Play. Aplicatia va va avertiza daca ati
fost In contact strans cu cineva care a testat pozitiv. in acest caz, veti primi si
sfaturi cu privire la ce trebuie sa faceti pentru a va proteja pe dvs. si pe
ceilalti. Invers, daca testati pozitiv, aplicatia ii avertizeaza pe ceilalti utilizatori
ai aplicatiei cu care ati fost in contact strans. Toate datele sunt prelucrate
anonim. Mai multe informatii pe www.coronalert.be.

Diferenta dintre carantina si izolare

e Carantina:
o Nu ati fost testat (inca) pozitiv, dar aveti un risc mai mare de a fi
infectat.
o Nu aveti voie sa parasiti casa, chiar daca aveti simptome. In casa nu
trebuie sa va izolati de colegii de casa.


http://www.coronalert.be/
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e |zolare:
o Sunteti bolnav sau ati fost testat pozitiv pentru coronavirus.
o Nu aveti voie sa parasiti casa si trebuie sa va izolati fata de colegii
dvs. de casa.

Puteti sa parasi casa doar pentru a fi testat.

Trebuie sa intrati in carantina daca:

1. Ati avut un contact apropiat cu o persoana infectata:
e contact de mai mult de 15 minute
e |a o distanta mai mica de 1,5 metri
e fara ca niciunul sa fi purtat o masca de protectie.

Veti fi informat despre acest lucru de catre un investigator de contact sau de
aplicatia Coronalert. Desigur, puteti, de asemenea, sa anuntati persoana infectata.

2. Ati calatorit intr-o zona rosie timp de 48 de ore sau o perioada mai lunga.

Aveti simptome
Adresati-va medicului dvs. Veti primi imediat un test.

Durata carantinei si momentul testarii
1. Ati avut un contact apropiat cu o persoana infectata:
e Carantina dvs. dureaza 10 zile:

o Acestea incep de la ultimul contact cu persoana infectata sau de la
intoarcerea dvs. dintr-o zona rosie.
o Dupa acele 10 zile, raméaneti foarte vigilenti inca 4 zile: asigurati-va
ca nu aveti simptome, pastrati distanta fata de ceilalti si purtati o masca
de protectie.

e Faceti un test imediat la inceputul carantinei (ziua 1).

e Faceti din nou testul dupa 7 zile de carantina:

o Testul dvs. este negativ:
m Puteti iesi din carantina. Trebuie sa asteptati rezultatul testului.
m Ramaneti vigilenti la simptome, pastrati distanta fata de
oameni, purtati o masca de protectie.

o Testul dvs. este pozitiv:
m sunteti infectat.
m Trebuie sa ramaneti in izolare inca 7 zile.


https://www.antwerpen.be/info/5f760ef7ea2681b23e42c513/download-de-gratis-app-coronalert
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o Nu puteti face un test in primele 7 zile de carantina pentru a iesi din
carantina mai devreme.

o De asemenea, nu puteti apela la un test rapid pentru a iesi din
carantina.

2. Ati calatorit intr-o zona rosie de 48 de ore sau o perioada mai lunga:

e Testati-va in prima si a saptea zi de la intoarcere.

e Ramaneti in carantina pana cand primiti un rezultat negativ la testul dupa 7 zile.
e Daca testul este pozitiv, veti ramane izolat inca 7 zile.

Locuiti cu o persoana infectata

Care nu se poate izola de dvs.:

Ramaneti in carantina atat timp cat persoana infectata este izolata si apoi inca 10
zile.

Nu puteti lucra de acasa
e Investigatorul de contact va va trimite prin e-mail un certificat de carantina.
e Sau descarcati certificatul cu codul de carantina pe care |-ati primit prin
SMS. Codul are 16 caractere, dar difera de codul PCR, care are tot 16
caractere.
e Sau obtineti un certificat de carantina de la medicul dumneavoastra.

Durata izolarii
e Cel putin 10 zile Tncepand cu ziua testului sau din ziua in care ati inceput sa
aveti simptome.
e Nu parasiti casa decat dupa 10 zile:
o sidaca nu ati mai avut febra de cel putin 3 zile
o sidaca problemele respiratorii s-a imbunatatit (nu mai aveti febra,
tuse, respiratie scurta sau dificultati de respiratie)
e Ramaneti izolat pana cand aflati rezultatul testului.

Puteti fi pedepsit sau amendat
Daca nu urmati masurile.

Mai multe informatii despre carantina si izolare
Consultati:

e www.zorg-en-gezondheid.be/isolatie-en-quarantaine
e info-coronavirus.be/nl/qguarantaine-isolatie

Satul de testare 'TestCovid'

I: Cine se poate testa in satul de testare?


http://www.zorg-en-gezondheid.be/isolatie-en-quarantaine
http://info-coronavirus.be/nl/quarantaine-isolatie
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Toata lumea care locuieste Tn Anvers sau intr-o comuna cu un cabinet medical de
garda comun (Borsbeek, Schoten, Stabroek sau Wommelgem).

Cu toate acestea, trebuie sa indepliniti urmatoarele 2 criterii:
1. Nu aveti simptome corona sau aveti simptome usoare. Daca aveti simptome
grave, trebuie sa va sunati medicul de familie. Nu veniti la satul de testare.
2.
e Ati primit un cod:
|.  dela medicul dvs. de familie
[I.  de la un medic al CLB (Centrul de Asistenta a Elevului)
[ll.  de la un cercetator de contact
IV.  dupa intoarcerea dintr-o zona rosie din strainatate (completat
formularul electronic obligatoriu de calatorie)
e Sau daca doriti sa fiti testat inainte de o calatorie in strainatate
e Sau aveti un cod pentru un test rapid de la medicul de la serviciu, de la
scoala sau alt tip de medic dintr-o organizatie.

indepliniti conditiile. Este permis sa veniti cand vreti?
Nu, trebuie mai intai sa va programati.

Cum se face o programare?

1. Inreqistrati-va pe site si rispundeti la cateva intrebari.

2. Faceti o programare pentru ziua curenta sau 1 sau 2 zile mai tarziu.
3. Veti primi o ora la care puteti merge si un bilet electronic cu cod QR.

Ce trebuie sa aduceti?

e biletul dvs. electronic cu cod QR
e cardul dvs. de identitate

e 0 masca de protectie

Altfel nu puteti fi testat.

Cum puteti ajunge la satul de testare?
e Cu bicicleta sau pe jos:
o Schijnpoortweg, langa benzinaria LUKaoil.
o Lasati bicicleta in parcarea de biciclete si mergeti printr-o strada de testare.
o Pastrati 1,5 metri distanta si purtati o masca de protectie.
o Veti sta pe un scaun in timpul testului.
e Cu masina:
o Noordersingel in Borgerhout, aproape de Sportpaleis.
o Ramaneti in masina in timpul testului.
o Pasagerii care nu au acces la fereastra ies din masina si iau loc pe un
scaun.


https://travel.info-coronavirus.be/nl/public-health-passenger-locator-form
https://prod.chronorace.be/registration/covid/medicalform.aspx?lng=NL&eventId=1190350186086521
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o Satul de testare este situat intr-o zona cu emisii reduse. Daca veniti cu
masina, verificati mai intai daca poate intra in zona LEZ. Astfel evitati o
amenda.

Céand veti obtine rezultatele?

In termen de 48 de ore dupa test pe www.mijngezondheid.be, www.cozo.be sau
prin intermediul medicului dvs.

in prezent, laboratoarele platformei nationale de testare sunt extrem de solicitate. Ca
urmare, este posibil sa trebuiasca sa asteptati mai mult pentru rezultatele testului.

Ati testat pozitiv?
Atunci sunteti infectat. Adresati-va imediat medicului dvs. Acesta va va da sfaturi.
Dupa ce primiti acest sfat, nu mai puteti fi testat in TestCovid.

Carantina si izolare
Cititi aici diferenta dintre cele doua, cand sa intrati in carantind sau izolare si cat
dureaza.

Testul este gratuit?
Da, cu exceptia cazului calatoriilor in strainatate. Atunci platiti 46,81 euro pe test.
Aceasta suma nu este rambursata de fondul dvs. de asigurari de sanatate.

Aveti nevoie de un certificat pentru a calatori in strainatate?
Imprimati rezultatul negativ prin www.mijngezondheid.be sau www.cozo.be.

Puteti face si un test de sange in TestCovid?
Nu. Consultati-va medicul daca doriti un test de sénge.

Ce tari necesita un certificat de test negativ, de test de sdnge sau de carantina
obligatorie?

Accesati diplomatie.belgium.be pentru mai multe informatii despre masurile locale
legate de coronavirus.

De ce un sat de testare?

e TestCovid reduce presiunea mare asupra medicilor de familie, a serviciilor de
urgenta si a laboratoarelor. Astfel, acestia se pot concentra pe pacientii cu simptome
coronare sau alte simptome ale bolii.

e TestCovid ajuta la diferentierea mai buna a persoanelor cu si a celor fara
simptome.

e Companiile pot afla mai repede daca un angajat trebui sa intre in izolare sau sa se
poata intoarce la munca. Carantina angajatilor poate fi astfel scurtata cu cateva zile.

Cine detine satul de testare?


https://www.slimnaarantwerpen.be/nl/lez
http://www.mijngezondheid.be/
http://www.cozo.be/
https://www.antwerpen.be/info/5fc899529a176305e05616d0/symptomen-en-quarantaine-isolatie
https://www.antwerpen.be/info/5fc899529a176305e05616d0/symptomen-en-quarantaine-isolatie
http://www.mijngezondheid.be/
http://www.cozo.be/
https://diplomatie.belgium.be/nl/Diensten/Op_reis_in_het_buitenland/reisadviezen
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TestCovid este o colaborare intre 14 parteneri: primaria orasului Anvers, cele 4
asociatii medicale locale, AP Hogeschool, Ziekenhuis Netwerk Antwerpen,
Universiteit Antwerpen, Spitalul Universitar din Anvers, provincia Anvers, Agentia
guvernului flamand pentru ingrijire si sanatate, Serviciul public federal pentru
sanatate publica, agentia nationala pentru boli si invaliditate (RIZIV), Mediris,
Asociatia Regala a Farmacistilor din Anvers (KAVA) si eHealth. Golazo ofera suport
logistic si operational.

Nu gasiti raspunsul la intrebarea dvs.? Sau nu puteti face o programare
online?
Sunati la linia locala de informatii despre coronavirus, tel. 03 435 95 55.

Vaccinarea si satul de vaccinare VacCovid

Primaria orasului si ZNA construiesc satul de vaccinare VacCovid la Spoor
Oost din Borgerhout. Majoritatea locuitorilor din Anvers si locuitorii a 4
comune invecinate vor primi aici un vaccin anti-corona de la inceputul lunii
martie. Daca vehiculul dvs. nu este permis in zona cu emisie redusa, veti primi
0 scutire.

In satul de vaccinare de la Spoor Oost, vor primi vaccinul cat mai multi locuitori din
Anvers, Schoten, Wommelgem, Stabroek si Borsbeek. Locuitorii din Anvers si
aceste 4 comune invecinate pot merge, de asemenea, la Spoor Oost pentru un test
corona.

Accesibilitate

e VacCovid este situat ldnga satul de testare TestCovid, Noordersingel 40 din
Borgerhout (aproape de Sportpaleis).

e Exista 600 de locuri de parcare si suficient spatiu pentru biciclete.

e Satul de vaccinare este situat intr-o zona cu emisii reduse (LEZ). Chiar daca nu
este permis sa intrati cu vehiculul dvs. in Spoor Oost, nu va trebui sa platiti nicio
amenda. Si daca parcati in alta parte sunteti scutiti de amenzi. Aceasta scutire se
aplica numai in ziua vizitei dvs. in satul de testare si vaccinare.

e Spre deosebire de satul de testare, trebuie sa mergeti pe jos.

e Satul de vaccinare este accesibil pentru utilizatorii de scaune cu rotile.

in 3 pasi intrat si iesit

1. Asteptati intr-unul dintre cele 6 randuri de intrare in satul de vaccinare.

2. Dupa verificarea identitatii si a biletului electronic, mergeti la un cabinet de
vaccinare liber. Acolo veti primi vaccinul. Fiecare seringa are un cod de bare unic cu
tipul de vaccin si numarul lotului.


https://www.google.com/maps/place/Test+dorp+Spoor+Oost/@51.2236067,4.4435936,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c3f7a1e943add3:0xa4babc0174c8daf1!8m2!3d51.2236067!4d4.4457823
https://www.google.com/maps/place/Test+dorp+Spoor+Oost/@51.2236067,4.4435936,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x47c3f7a1e943add3:0xa4babc0174c8daf1!8m2!3d51.2236067!4d4.4457823
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3. Dupa vaccinare, mergeti in sala de asteptare de langa. Acolo vaccinarea este
inregistrata si transmisa catre Vaccinet. Daca va simtiti bine, puteti merge acasa.

Locuitori cu probleme de mobilitate

e Locuitorii cu probleme de mobilitate vor primi vaccinul intr-o locatie temporara de
vaccinare din propriul cartier. Mai multe informatii vor fi comunicate despre acest
lucru.

e Cei care nu pot iesi din casa vor primi vaccinul acasa. Mai multe informatii vor
urma, de asemenea, si despre acest lucru.

Invitatie personala

Veti primi o invitatie personald cu mai multe informatii despre cand si unde veti primi
un vaccin. Pentru majoritatea locuitorilor din Anvers si din cele 4 municipalitati
mentionate mai sus locatia este VacCovid.

Voluntar si gratuit
Guvernul vrea sa vaccineze cel putin 70% din populatie. Vaccinarea este voluntara
si gratuita pentru fiecare cetatean.

3 faze
Nu exista Tnca suficiente vaccinuri pentru toata lumea. De aceea, campania de
vaccinare se desfasoara in etape:

Faza 1: centre de ingrijire rezidentiala si personal de ingrijire

1. rezidentii si personalul centrelor de ingrijire rezidentiala

2. alte institutii colective de ingrijire a sanatatii si voluntarii acestora

3. angajatii medicali din spitale si asistenta medicala primara

4. personalul nemedical al spitalelor si institutiilor de ingrijire

Vaccinul se administreaza in centre rezidentiale, spitale si institutii de ingrijire.

Faza 2: persoane de peste 65 de ani, pacienti cu risc ridicat si profesii esentiale
1. toate persoanele de peste 65 de ani

2. persoanele de 45-65 de ani cu probleme de sanatate

3. persoane cu profesii esentiale precum pompierii si politia

Vaccinul se administreaza in centrele de triaj si vaccinare.

Faza 3: restul populatiei

1. alti pacienti cu risc ridicat

2. restul populatiei adulte

Vaccinul este administrat in centre de triaj si vaccinare, spitale, institutii medicale,
companii, scoli etc.

Se cauta voluntari


https://www.vaccinnet.be/Vaccinnet/welkom.do
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Primaria orasului cauta voluntari pentru a se asigura ca vaccinarile din satul de
vaccinare se desfasoara fara probleme. Atat profilurile medicale, cat si cele non-
medicale pot ajuta. Vreti sa faceti voluntariat? Consultati diferitele sarcini si
inregistrati-va prin intermediul formularului de nreqistrare.

Mai multe informatii despre vaccinul covid

Aici veti gasi link-uri catre informatii corecte si fiabile despre vaccinarea impotriva
covid:

e De ce sa va vaccinati: www.laatjevaccineren.be/campagne-covid-19-vaccinatie

e Cum functioneaza vaccinurile: www.laatjevaccineren.be/over-vaccineren/hoe-
werken-vaccins

o intrebari si raspunsuri frecvente pe site-ul web al guvernului flamand.

o intrebari si raspunsuri frecvente pe site-ul web al guvernului federal.

e Verificarea informatiilor privind rapoartele de vaccinare din mass-media.

e Agentia Europeana pentru Medicamente ofera informatii corecte despre vaccinuri.
o intrebari si raspunsuri frecvente pe site-ul Agentiei Federale pentru Medicamente.

Ghisee

Este din nou posibil s consultati ghiseele primariei, dar nu pentru toate serviciile.
Puteti citi aici ce servicii sunt deschise in acest moment.

Ghiseele primariei sunt accesibile cu programare.

- Pentru a consulta ghiseul orasului puteti face o programare online.

- Pentru a consulta ghiseul de migratie este intotdeauna necesara o cerere
digitala. Veti gasi o lista pe site-ul ghiseului de migratie. Mai intai angajatii vor
pregati dosarul dvs. si va vor contacta pentru a va da o programare, daca
este necesar.

Nu veti obtine mai rapid o programare apeland sau trimitand un e-mail.

Doar daca aveti o intrebare urgenta (de ex. pierdere / furt de documente de
identitate de care aveti nevoie pentru a va exercita profesia) ne puteti contacta in
mod exceptional. Contactati-ne numai in aceste cazuri. Pentru intrebari neurgente,
nu va putem oferi o programare mai rapid in acest fel.

Prezentati simptome de boala sau sunteti in carantina? Anulati programarea curenta
si faceti o noua programare mai tarziu.

i: Mai pot folosi ghiseul automat?


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdU0SO0SWKnhuAkhH-cX7k9MuJvRo_y1Brqaw8KRH19p6nOGQ/viewform
http://www.laatjevaccineren.be/campagne-covid-19-vaccinatie
http://www.laatjevaccineren.be/over-vaccineren/hoe-werken-vaccins
http://www.laatjevaccineren.be/over-vaccineren/hoe-werken-vaccins
https://www.laatjevaccineren.be/vaccinatie-tegen-covid-19-vraag-en-antwoord
https://www.info-coronavirus.be/nl/vaccinatie/
https://www.gezondheidenwetenschap.be/dossiers/vaccinatie
https://www.ema.europa.eu/en/human-regulatory/overview/public-health-threats/coronavirus-disease-covid-19/treatments-vaccines/covid-19-vaccines-key-facts
https://www.fagg.be/nl/MENSELIJK_gebruik/geneesmiddelen/geneesmiddelen/covid_19/vaccins/vragen_en_antwoorden_over_vaccins#C2
https://www.antwerpen.be/nl/info/5ebc346b259c0464626cd1c2/afspraak-maken-stadsloket
https://www.antwerpen.be/nl/info/5ebc346b259c0464626cd1c2/afspraak-maken-stadsloket
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/loket-vreemdelingenzaken/wie-moet-waar-zijn
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R: Da, se poate gasi un ghiseu de atestare la ghiseele din Antwerpen, Berchem,
Borgerhout, Deurne, Hoboken, Merksem si Wilrijk. Nu trebuie sa va faceti o
programare pentru aceasta.

Veti fi admis numai daca aveti o carte de identitate sau o carte de resedinta valabila
si codul PIN. Va trebui sa tipariti singur certificatele si sa respectati toate masurile de
securitate.

Puteti tipari urmatoarele documente prin coloanele de atestare: dovada de viata,
componenta familiei, certificatul de nationalitate, extrasul cazierului, dovada de
domiciliu (fara istoric), certificat de nastere, certificat de casatorie sau divort.

i: Permisul meu (provizoriu) de conducere a expirat si inca nu am reusit s dau
un test practic de conducere sau sa urmez un curs de pregatire profesionala.
Ce trebuie sa fac?

R: Permisele de conducere care expira de la 15 martie 2020 raman valabile Tn
Belgia pana la 30 septembrie 2021. Nu este necesar sa solicitati un certificat sau un
nou permis de conducere. Prelungirea se aplica automat. Acest lucru este valabil si
pentru urmatoarele documente:

» certificate de aptitudine de a conduce

» certificate pentru un permis de conducere cu codul 200 sau un permis de
conducere temporar limitat la anumite categorii (pentru un permis de conducere
revizuit dupa o interdictie de a conduce)

 documente de participare cu rezultatul examenelor de recuperare psihologica si
medicala

« transport platit.

Termenele pentru efectuarea examenelor de condus au fost de asemenea
prelungite. Toate informatiile legate de cursurile si examenele de condus pot fi gasite
pe site-ul guvernului flamand.

Directivele UE difera de directivele belgiene Th anumite aspecte. Pentru mai multe
informatii, va rugam sa vizitati pagina web a guvernului flamand si pagina web a
Serviciului Public Federal de Mobilitate.

I: Mai pot face o programare pentru un dosar de autorizatie la ghiseul de
permise de mediu?

R: Da, se poate face o programare. Ghiseul pentru autorizatiile de mediu (den Bell,
Francis Wellesplein 1, 2018 Anvers) este deschis din nou conform orelor initiale,
adica in fiecare marti, joi si vineri intre orele 9.00 si 12.00. in prezent, se tin doar
programarile necesare in contextul investigatiilor publice, de exemplu pentru a


https://www.vlaanderen.be/gezondheid-en-welzijn/gezondheid/gezondheid-en-preventie-bij-sociaal-contact-tijdens-de-coronacrisis/coronamaatregelen-bij-rijopleiding-en-rijexamens
https://www.vlaanderen.be/gezondheid-en-welzijn/gezondheid/gezondheid-en-preventie-tijdens-de-coronacrisis/coronamaatregelen-bij-rijopleiding-en-rijexamens#verlenging-termijnen-tot-en-met-31-december-2020
https://mobilit.belgium.be/nl/wegverkeer/covid_19_coronavirus
https://mobilit.belgium.be/nl/wegverkeer/covid_19_coronavirus
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vizualiza documente care nu pot fi consultate digital. De asemenea, puteti contacta
ghiseul municipal pentru autorizatii de mediu digital sau telefonic. Toate informatiile
le puteti gasi pe aceasta pagina.

i: Vreau sa vizualizez un fisier de permis. Ce pot face?

R: Fisierele de permis pot fi consultate digital in perioada masurilor corona. Pentru
aceasta, puteti trimite un e-mail la omgevingsvergunning@antwerpen.be cu
subiectul: ,inspectie digitala a solicitantilor adiacenti [numar proiect],, SAU "decizie de
inspectie digitala [numar proiect]”. Va vom trimite fisierul prin e-mail.

I: Vreau si vizualizez un fisier de planificare teritoriala si sa dau un raspuns.
Este inca posibil acest lucru?

R: Investigatiile publice si consultarile privind dosarele de planificare teritoriala au
fost suspendate temporar, dar se vor relua. Se examineaza pentru fiecare dosar in
parte modul in care va continua investigatia. Toate informatiile le puteti gasi pe
aceasta pagina.

i: Aveam in derulare o ancheta publica pentru permisul meu de mediu. Cum
este organizat acest lucru acum?

R: Investigatiile publice care erau deja in curs au fost suspendate temporar. Acestea
s-au reluat de la 5 mai. Lista celor 70 de investigatii publice suspendate din Anvers
poate fi gasita aici. Se examineaza pentru fiecare dosar in parte modul in care va
continua investigatia. Pentru aceasta, trebuie sa contactati serviciul de permise de
mediu. Toate informatiile le puteti gasi pe aceasta pagina.

i: Ghiseul pentru intreprinderi este inca deschis?

R: Ghiseul pentru intreprinderi nu face momentan nicio noua programare. Pentru
intrebari specifice, va rugam sa ne contactati la numarul de telefon 03 338 66 88 sau
Bedrijvenloket@antwerpen.be. Aveti nevoie de un cod digital pentru a va identifica
pentru o prima de inconvenienta din cauza coronavirusului din partea quvernului
flamand sau pentru orice alt motiv? Puteti face o programare prin ghiseul orasului.

I: Mai pot merge la Woonkantoor?
R:
Pentru intrebarile dvs. legate de locuinta, renovat si inchiriat puteti consulta

Woonkantoor din EcoHuis (Borgerhout) si ghiseul municipal Ekeren. Trebuie sa
faceti o programare in prealabil.



https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/vergunningen/contact
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/ruimtelijke-planning/rup-s-in-opmaak
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/ruimtelijke-planning/rup-s-in-opmaak
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/vergunningen/openbaar-onderzoek-en-bekendmaking-beslissing
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/vergunningen/contact
https://www.ondernemeninantwerpen.be/contact/bedrijvenloket
mailto:Bedrijvenloket@antwerpen.be
https://www.antwerpen.be/nl/info/5a1d59d5ca69bc18a152981b/code-digitale-sleutel
https://www.ondernemeninantwerpen.be/nieuws/de-corona-hinderpremie-maak-u-nu-klaar-voor-online-aanvraag
https://www.ondernemeninantwerpen.be/nieuws/de-corona-hinderpremie-maak-u-nu-klaar-voor-online-aanvraag
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/wonen/woonkantoren
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/wonen/woonkantoren
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Puteti, de asemenea, sa va adresati intrebarea telefonic sau prin e-mail. Toate
informatiile le puteti gasi la aceasta pagina. Celelalte ghisee sunt momentan
inchise.

T: Mai pot merge la EcoHuis?

Puteti consulta prin programare un consilier din EcoHuis in legatura cu intrebarile
dvs. despre factura de energie si apa. Faceti o programare in avans prin intermediul
site-ului web, dupa care veti primi o explicatie despre cum va decurge programarea.

De asemenea, EcoHuis vrea sa va ajute cu planurile dvs. ecologice. Puteti face o
programare la un consilier de ecologie la tel. 03 217 08 11 sau
plantwerpen@antwerpen.be.

Consultati, de asemenea, aceasta lista a serviciilor sociale.

I: Punctele web sunt deschise?
R: Punctele web sunt deschise, cu exceptia punctelor web Atlas, Nova, Merksem si
Antwerpen.be-centrum. Toate cursurile de informatica au fost anulate.

Masti de protectie
I: Cand trebuie sa port o masca de protectie?

R: Oricine peste varsta de 12 ani este obligat sa aiba intotdeauna o masca de
protectie la sine. Purtatul unei masti de protectie este obligatoriu in cladirile
accesibile publicului precum biblioteci, institutii ale orasului, in preajma si inauntrul
scolilor si a institutiilor de invatamant superior si pentru adulti. De asemenea este
obligatoriu pe transportul public, in magazine si in locuri unde nu puteti pastra o
distanta de 1,5 metri unul de celalalt, de exemplu in piete si parcuri de reciclare.

O masca de protectie nu inlocuieste celelalte reguli de baza:

1. Ramaneti acasa daca sunteti bolnav.

2. Spalati-va des pe maini.

3. Pastrati 1,5 metri distanta de alte persoane.

4. Tntélni’;i-vé cat mai putin cu alte persoane, tineti in schimb legatura prin apeluri
telefonice, chat sau e-mail.

T: Cum trebuie purtatd masca de protectie din material textil?
R: Purtarea unei masti de protectie din material textil ajuta la impiedicarea
raspandirii coronavirusului, dar numai atunci cand purtati masca corect. Trebuie sa


https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/wonen/woonkantoren
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/ecohuis-antwerpen/nieuws/een-persoonlijke-afspraak-bij-het-ecohuis-is-terug-mogelijk
mailto:plantwerpen@antwerpen.be
https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-vertraging-coronavirus-impact-op-sociale-hulpverlening
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/adressen-en-openingsuren/webpunten
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fiti atenti atunci cand puneti, scoateti, utilizati, spalati si depozitati masca. Pe
www.antwerpen.be/corona veti gasi toate aceste informatii.

Vreti sa oferiti ajutor sau aveti nevoie de ajutor (medical)?

I: Cum ajung la medic in weekend si in sarbatorile legale?
R: Din cauza epidemiei de corona, avanposturile de garda lucreaza cu usile inchise.
Apelati mai intai linia de triaj medical. Mai multe informatii pot fi gasite pe aceasta

pagina web.

I: Am nevoie de ajutor, de exemplu, nu pot merge la magazin sau farmacie sau
vreau sa vorbesc cu cineva.

R: Adresati-va intrebarea prin Antwerpen Helpt. Angajatii cauta un voluntar care sa
va poata ajuta. Puteti contacta Antwerp Helpt in trei moduri:

e Completati formularul

e Trimiteti un e-mail la antwerpenhelpt@antwerpen.be

e Apelati 0800 670 10 (de la 9:00 la 16:00 in zilele lucratoare)

I: Vreau sa-i ajut pe altii in mod voluntar prin Antwerp Helpt.
R: Aflati cum i puteti ajuta pe ceilalti aici.

i: Am un garaj sau un spatiu in fata garajului si vreau sa ajut medicii si
asistentii medicali sa gaseasca un loc de parcare. Cum pot sa o fac?

R: Tnregistrati-v& la Zorgparking. Veti primi un autocolant care s& ateste ca ingrijitorii
(medici, asistenti medicali si alt personal de asistentd medicald) pot parca pe spatiul
din fata garajului sau in fata portii de garaj intre orele 8:00 si miezul noptii. In acest
fel, acestia pot economisi timp atunci cand sunt pe drum pentru a ajuta oamenii.
Acestia lasa un bilet cu numarul lor de telefon in spatele parbrizului, astfel incat sa fi
puteti apela daca trebuie totusi sa va faca loc sa treceti.

i: Unde pot gasi o lista de servicii sociale pe care orasul le ofera acum?

R: Serviciile sociale pe care orasul le ofera in timpul crizei corona pot fi consultate la
www.antwerpen.be/socialehulpcorona

Acest website contine informatii despre centrele sociale, incarcarea contorului dvs.
de buget, o prima pentru centrala termica pe baza de combustibil, asistenta in caz
de datorii, restaurante sociale, Casele Copilului (Huis van het Kind) etc.

I: Cum ramane cu transportul voluntar al persoanelor cu handicap si
persoanelor defavorizate?

R: Transportul poate oferit in continuare, dar de preferinta in aceeasi combinatie de
soferi / persoane si cu conditia respectarii masurilor de igiena si distantare sociala.


https://www.antwerpen.be/nl/info/5ec5106a03383909e36bb08d/mondmaskers-en-filters-zo-gebruik-je-ze
https://www.antwerpen.be/nl/info/5e75e700cfff6919942e3a2f/zo-bereikt-u-een-dokter-tijdens-het-weekend
http://www.oud.ocmw.antwerpen.be/rvt/intinschrijvingen/Hulpvraag.aspx
mailto:antwerpenhelpt@antwerpen.be
https://www.antwerpen.be/info/5f294dbed2c326511242c907/anderen-helpen-via-antwerpen-helpt-wat-kan-je-doen
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/parkeren-en-mobiliteit/met-de-auto/zorgparking
http://www.antwerpen.be/socialehulpcorona
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Trebuie mentinuta o distanta minima de 1,5 metri intre fiecare persoana. Prin
urmare, numarul de persoane care pot fi transportate variaza in functie de tipul de
vehicul.

I: Mai pot merge la centrele sociale pentru o programare urgenti daca am
nevoie de ajutor financiar sau de alt tip?

R: In prezent centrele sociale lucreaza doar cu programare. Adresati-va cererea prin
intermediul acestui formular de ajutor sau prin telefon sau e-mail. Pueti face o
programare numai in centrul Berchem.

Sunteti client in centrul social Berchem? Atunci programarea va avea loc in centrul
social Zurenborg.

Consultati, de asemenea, aceasta lista a serviciilor sociale.
i: Sunt client al unui centru social si am nevoie de asistenta alimentara.

R: Contactati asistentul social. El va va oferi o programare si va va anunta unde
puteti ridica produsele.
Consultati, de asemenea, aceasta lista a serviciilor sociale.

I: Unde imi pot sa imi incarc cardul de contor de buget?

R: Puteti vizita centrele sociale prin programare. Contactati asistentul social pentru
aceasta.

De asemenea, puteti reincarca fara programare la unul dintre cele cinci terminale
exterioare care sunt deschise 24 de ore pe zi.

Clientii centrului social Linkeroever isi pot incarca cardul si la primaria Zwijndrecht -
Binnenplein 1, 2070 Zwijndrecht. In acest caz sunati la numarul gratuit 0800 99 604
In timpul programului de deschidere pentru a face o programare.

Consultati, de asemenea, aceasta lista a serviciilor sociale.

i: Ce fel de adaposturi existi pentru persoanele fiara adapost in timpul zilei si
noaptea?

R: Orasul garanteaza serviciile pentru persoanele fara adapost. Sezonul de iarna
ncepe pe 15 noiembrie. Persoanele fara adapost care trebuie sa intre in carantina
sau care au nevoie de ingrijiri medicale din cauza coronavirusului pot merge la un
adapost separat care ofera ingrijiri personalizate.


https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-coronavirus-enkel-nog-3-sociale-centra-open-op-afspraak
https://www.antwerpen.be/socialecentra/formulieren/hulpformulier
https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-vertraging-coronavirus-impact-op-sociale-hulpverlening
https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-vertraging-coronavirus-impact-op-sociale-hulpverlening
https://www.antwerpen.be/socialecentra/sites/default/files/pdf/A3_oplaadpunt_budgetmeters_vert_Kasbeheer_DEF.pdf
https://www.antwerpen.be/socialecentra/sites/default/files/pdf/A3_oplaadpunt_budgetmeters_vert_Kasbeheer_DEF.pdf
https://www.antwerpen.be/socialecentra/sites/default/files/pdf/A3_oplaadpunt_budgetmeters_linkeroever.pdf
https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-vertraging-coronavirus-impact-op-sociale-hulpverlening
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Dispeceratul municipal poate fi accesat prin telefon si e-mail. Pe aceasta pagina veti
gasi o prezentare generala a locatiilor de adapost si a ofertei acestora.

Consultati, de asemenea, aceasta lista a serviciilor sociale.

I: Mai pot solicita o adresa de corespondenta prin primarie?

A: Da. Este important sa aveti o adresa oficiala pentru a primi ajutorul de somaj si
documente din partea guvernului. Doriti sa solicitati o adresa de corespondenta?
Trimiteti un e-mail la adressen@antwerpen.be.

I: Mai pot primi personalul de curatenie (de exemplu, prin cupoane de servicii
casnice) in casa?

R: Da, cu conditia respectarii masurilor legate de distantarea sociala.
I: Mai pot merge la restaurantele sociale locale?

Restaurantele si cafenelele vor fi inchise, inclusiv restaurantele sociale. Puteti lua in
continuare mancare la pachet. Restaurantele care tin de hoteluri pot ramane
deschise, dar numai pentru oaspetii lor. Restaurantul social local va ofera ambalajele
corecte. Nu aduceti dvs. propriile borcane si ambalaje. Consultati toate masurile
de siguranta si orele de deschidere pe http://metsense.be.

i: Cum pot sa ma protejez cel mai bine pe mine si pe cei dragi impotriva
coronavirusului?

R: Raméanand cat mai mult acasa, pastrand suficienta distanta, spalandu-va pe maini
in mod regulat si apeland la medic in caz de boala. Dar existd multe alte sfaturi
pentru a trece Tmpreuna prin perioada epidemiei de corona, cum ar fi instalarea unei
rutine zilnice, relaxarea regulata si acordarea atentiei persoanelor vulnerabile.
Crucea Rosie rezuma clar cele mai importante sfaturi pe aceasta pagina web. Aveti
nevoie de ajutor n caz de stres, anxietate sau tensiune? Consultati aceasta pagina
web a orasului Anvers. Centrele de apel pentru persoanele cu nevoi urgente
(sinucidere, violenta in familie etc.) vor raméane, de asemenea, disponibile.
Principalele site-uri pot fi gasite mai jos:

e www.vlaanderen.be/hulp-zoeken-bij-psychische-problemen
o www.geestelijkgezondvlaanderen.be

Pentru informatii specifice, puteti vizita, de asemenea:


https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/daklozenopvang-locaties-en-dienstverlening
https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-vertraging-coronavirus-impact-op-sociale-hulpverlening
mailto:adressen@antwerpen.be
http://metsense.be/
https://www.rodekruis.be/nieuws-kalender/nieuws/omgaan-met-stress-in-tijden-van-corona/tips-voor-de-bevolking/
https://www.antwerpen.be/nl/info/5e84aeba90e498690756d6e6/stress-angst-of-spanning-vind-de-juiste-hulp
https://www.antwerpen.be/nl/info/5e84aeba90e498690756d6e6/stress-angst-of-spanning-vind-de-juiste-hulp
http://www.vlaanderen.be/hulp-zoeken-bij-psychische-problemen
http://www.geestelijkgezondvlaanderen.be/
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e www.tele-onthaal.be

e www.awel.be

e www.1712.be (violenta domestica)

e www.caw.be

e WWw.jac.be

e www.zelfmoord1813.be

e www.nupraatikerover.be

e www.checkjezelf.be

e Linia pentru educarea copiilor 078/15 00 10

Consultati, de asemenea, aceasta lista a serviciilor sociale.

I: In calitate de profesionist in sectorul de sanatate, pot primi echipament
suplimentar de protectie personala, cum ar fi masti de protectie, manusi si
sorturi?

R: Agentia Publica Federala de Sanatate ofera un stoc strategic de echipament care
va fi distribuit furnizorilor de ingrijire primara: medicii de familie, medici specialisti,
medici stomatologi, asistente medicale, asistente medicale si moase. Primaria le va
distribui in baza listelor furnizate de Agentia Publica Federala de Sanatate. Mai
multe informatii pot fi gasite pe aceasta pagina.

i: Pot sa ma bazez in continuare pe serviciile de ajutor familial si pentru tineri
(1 Gezin, 1 Plan)?

R: Consilierii de familie si psihologii primari de la 1 Gezin, 1 Plan raméan disponibili
prin telefon, e-mail sau videochat pentru copiii, tinerii si familiile care sunt in
asistenta si, de asemenea, pentru inregistrarea familiilor noi care au nevoie de
ajutor.

e Familia are nevoie urgenta de ajutor? in mod exceptional, se poate tine o
programare fizica, cu conditia ca toti sa respecte reglementarile de igiena si regulile
de distantare sociala.

e Ati receptionat o cerere de ajutor din partea unei familii, dar nu stiti cui sa i-o
adresati? Puteti contacta 1 Gezin, 1 Plan pentru consiliere sau sfat profesional.

Puteti suna sau trimite un e-mail la punctul de contact din cartier din zona dvs.
Consultati site-ul antwerp.be pentru toate punctele de contact. Aveti o intrebare
generala? Trimiteti-o la adresa lglp@antwerpen.be.

i: Mai pot vizita oameni in apartamentele sau centrele de ingrijire rezidentiala?


http://www.tele-onthaal.be/
http://www.awel.be/
http://www.1712.be/
http://www.caw.be/
http://www.jac.be/
http://www.zelfmoord1813.be/
http://www.nupraatikerover.be/
http://www.checkjezelf.be/
https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-vertraging-coronavirus-impact-op-sociale-hulpverlening
https://www.health.belgium.be/nl/strategische-reserve-van-bescherming-materiaal-voor-de-ambulante-zorg
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/1-gezin-1-plan/meld-een-gezin-aan
mailto:1g1p@antwerpen.be
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R: In apartamentele de ingrijire sub administratia Zorgbedrijf Antwerpen puteti
merge 1n vizita, respectand regulile de baza ale instantelor guvernamentale. Toti
vizitatorii trebuie sa se inscrie. Dati clic aici pentru mai multe informatii.

Este permisa vizitarea unui centru de ingrijire rezidentiala, dar numai unei singure
persoane permanente de contact apropiat. Furnizati numele dvs. in avans la centrul
de ingrijire rezidentiala daca sunteti acel vizitator unic. Faceti clic aici pentru mai
multe informatii.

I: Sunt deschise centrele de servicii?
R: Da, dar:
e Cu exceptia cantinei, salonului de coafura si pedichiura.
o Trebuie sa rezervati mancarea si sa o ridicati sau vi se poate livra acasa.
e Activitatile sunt anulate
e Salonul de spalat rufe este deschis cu programare.

Cititi toate informatiile pe site-ul Zorgbedrijf Antwerpen.

Deplasari si transport
i: Sunt permise deplasarile pe timpul zilei?

R: Da, deplasarile sunt permise. Sunt interzise deplasarile neesentiale, dar incercati
sa le limitati cat mai mult posibil.

Cand va intalniti in afara casei cu persoane care nu apartin gospodariei puteti face
acest lucru cu maximum 4 persoane, copiii pana la 12 ani inclusiv nenumarandu-se
printre acestea. Distanta sociala trebuie intotdeauna respectata in acest caz.

I: Sunt permise deplasirile noaptea?

R: Nu, exista o interdictie de a iesi de la miezul noptii pana la 5 dimineata, cu
exceptia mersului la serviciu, a calatoriilor in interes de serviciu sau a calatoriilor
esentiale si care nu pot fi amanate (de exemplu din motive medicale).

Aveti voie sa calatoriti in strainatate?
e Calatoriile dus-intors de tip turistic si recreativ sunt interzise pana luni, 1 martie.

e Calatoriile esentiale sunt inca permise:
o De exemplu: pentru munca, din motive educationale sau medicale, pentru o
nunta sau inmorméantare sau in cadrul co-parentajului.
o Trebuie sa semnati o declaratie pe propria raspundere.
o Trebuie sa completati formularul de localizare a pasagerilor.
o Respectati masurile privind testarea obligatorie si carantina.



https://www.zorgbedrijf.antwerpen.be/nieuws/zorgbedrijf-antwerpen-organiseert-zich-tijdelijk-op-maximale-thuiszorg#sf
https://www.zorgbedrijf.antwerpen.be/nieuws/zorgbedrijf-antwerpen-organiseert-zich-tijdelijk-op-maximale-thuiszorg#wzc
https://www.zorgbedrijf.antwerpen.be/nieuws/corona-update-nieuwe-veiligheidsrichtlijnen#dc
https://d34j62pglfm3rr.cloudfront.net/downloads/20210126_BU_Verklaring_op_eer_Finaal_NL_Goedgekeurd_Blanco_in_te_vullen.pdf
https://www.info-coronavirus.be/nl/plf/
https://www.antwerpen.be/info/5f23f81ad2c326509c2dd1fb/corona-testdorp-testcovid
https://www.antwerpen.be/info/5fc899529a176305e05616d0/corona-symptomen-en-quarantaine-isolatie
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e Calatorii din Marea Britanie, Africa de Sud si America de Sud trebuie sa stea in
carantina timp de 10 zile la sosire si testati in prima si a saptea zi.

e Calatorii care nu locuiesc in Belgia trebuie sa prezinte un test negativ la iesirea din
tara lor si un test negativ la intrarea in Belgia. Si ei trebuie sa intre in carantina.

Mai multe informatii: consultati site-ul web al guvernului federal despre virusul
corona.

I: Trebuie sa port o masci pe bicicleta?

R: Acest lucru depinde de locatie si daca faceti efort intens. Sfaturile Organizatiei
Mondiale a Sanatatii arata ca sportul intens cu gura si nasul acoperite reprezinta un
risc pentru sanétate. in plus, sunt relevante locul si timpul: treceti adesea pe langa
alte persoane care in acest fel va pot transmite virusul?

Pe scurt: daca mergeti la brutarie intr-o zona aglomerata, trebuie sa purtati o masca
de protectie. insa, daca va antrenati intens cu bicicleta de cursa pe un drum putin
ciculat, masca de protectie nu este obligatorie. Treceti prin zone rezidentiale
aglomerate cu multi biciclisti cu care va intersectati sau mergeti cu un grup de
ciclisti? Atunci purtatul unei masti de protectie este obligatoriu.

Luati intotdeauna o masca de protectie deoarece este obligatoriu sa aveti mereu una
la indeméana.

i: Sunt deschise parcurile si cimitirele municipale?

R: Da, acestea sunt deschise. Este important sa iesiti din casa in mod regulat.
Respectati regulile de baza referitoare la masti de protectie si numarul maxim de
persoane.

Cand va intalniti in spatiul public cu persoane care nu apartin gospodariei, puteti
face acest lucru cu maxim 4 persoane. Distanta sociala trebuie intotdeauna
respectata in acest caz.

Pentru a respecta pe deplin distantarea sociala, planuiti plimbarea in parc intr-un
moment linistit.

T: Pot folosi transportul in comun?
R: Da, puteti continua sa utilizati transportul in comun. Daca utilizati transportul
public, trebuie sa pastrati o distanta suficienta fata de ceilalti calatori, in conformitate

cu regulile aplicabile de distantare sociala.

Utilizarea unei masti de protectie sau a unei metode alternative de protectie, cum ar
fi 0 esarfa sau o bandana care acopera gura si nasul, este obligatorie pe toate


https://www.info-coronavirus.be/nl/news/occ-22-01/
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mijloacele de transport Th comun pentru utilizatorii cu varsta de peste 12 ani, din
momentul in care ajungeti in gara, pe peron sau la statia de autobuz. Puteti gasi mai
multe informatii despre acest lucru in sectiunea masti de protectie pe aceasta
pagina.

Pentru a evita multimile, se recomanda:

e sa lucrati de acasa (acest lucru este obligatoriu daca este posibil)

e daca nu este posibil altfel, sa va deplasati cu mijloace proprii (pe jos, scuter,
bicicleta, masina etc.), pentru a acorda prioritate celor care au nevoie de
transportul public cel mai mult;

e evitati orele de varf.

—

: Exista reguli speciale pentru DeLijn (autobuz si tramvai) si NMBS (tren)?
e De Lijn cere sa intrati pe la usile din spate si sa nu mai folositi bani in numerar
pentru a plati.
e Orarul se poate schimba. Prin urmare, verificati intotdeauna site-ul web al lui
De Lijn si NMBS finainte de plecare.

i: Circula bacul intre malul drept si cel stang?

R: Bacul Sint-Anna, care navigheaza intre malul stang si Steenponton, este
disponibil. Mai multe informatii despre masurile de siguranta pot fi consultate pe

pagina web.

i: Navigheazi DeWaterbus?

R: Waterbus-ul este din nou accesibil tuturor conform orarului normal, cu exceptia
anumitor ore de lucru in timpul saptamanii care sunt rezervate traficului de munca in
port. Plata se face prin card bancar disponibil la bord sau online. Mai multe informatii
pot fi gasite pe site-ul DeWaterbus.

i: Pot folosi Velo si alte sisteme de biciclete, scutere si masini partajate?

R: Da, acestea pot fi utilizate fara limitari.

I: Pot solicita permisul de parcare pentru rezidenti la vreun ghiseu?

R: Puteti solicita, schimba sau sista permisul de parcare pentru rezidenti online prin
ghiseul electronic.



https://www.delijn.be/nl/
http://www.nmbs.be/
http://www.welkombijvloot.be/veer-sint-anna-sta
https://www.dewaterbus.be/nl/nieuws/Coronavirus
https://www.antwerpen.be/nl/eloket/parkeervergunning-voor-bewoners-aanvragen
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Doriti mai degraba sa solicitati la fata locului permisul de parcare? Acest lucru este
posibil in prezent doar la ghiseul temporar al orasului (Den Bell). Asigurati-va ca
aveti de fiecare datd o programare pentru acest lucru.

i: imi pot anula interdictia de parcare gratis?

R: Puteti solicita o anulare cu cel putin 3 zile lucratoare inainte de data inceperii
interdictiei de parcare, trimitand un e-mail la

tiidelijke.verkeerssignalisatie @antwerpen.be. Costul variabil al dosarului va fi
rambursat. Daca anulati dosarul mai tarziu, nu veti primi nicio rambursare.

i: Pot sa iau un taxi?

A: Taxiurile au voie sa transporte clienti. Cu toate acestea, trebuie sa se mentina o
distanta minima de 1,5 metri intre fiecare persoana. Prin urmare, numarul de
persoane care pot fi transportate variaza in functie de tipul de vehicul. Purtatul mastii
de protectie este obligatoriu. Familiile si bulele sociale au voie sa ia o masina
impreuna, aici nu se aplica regulamentul de distantare sociala.

T: Mai pot solicita cupoane de taxi?

Persoanele de peste 65 de ani care sunt (temporar sau nu) mai putin mobile si
persoanele cu dizabilitati care indeplinesc conditiile de pe acest site web pot solicita
in continuare cupoane de taxi pentru a plati calatoriile cu taxiul la un pret mult redus.
Acest lucru se poate face prin acest formular online, telefonic la 03 22 11 333 sau
printr-un e-mail la SD_welzijn taxicheques@antwerpen.be. Mai multe informatii pot
fi gasite pe www.antwerpen.be.

Consultati, de asemenea, aceasta listd a serviciilor sociale.
i: Pot si iau o ocazie in masina altcuiva?

A: Da, cu conditia sa se mentina o distanta minima de 1,5 metri intre fiecare
persoana. Prin urmare, numarul de persoane care pot fi transportate variaza in
functie de tipul de vehicul. Este recomandat sa purtati o masca de protectie. Aceasta
masura nu se aplica familiillor. Se recomanda aerisirea si curatarea masinii in mod
regulat. Tn general, deplasarile trebuie evitate pe cat posibil.

Reqistrul civil

I: Pot organiza in continuare ceremonia de nunta?


https://afspraken.antwerpen.be/parkeervergunning-voor-bewoners-1
https://afspraken.antwerpen.be/parkeervergunning-voor-bewoners-1
mailto:tijdelijke.verkeerssignalisatie@antwerpen.be
https://www.antwerpen.be/nl/info/57d7c371bb42c4a42f119eb8/taxicheques-voor-65-plussers
https://assets.antwerpen.be/srv/assets/api/download/dcc620ea-bafe-42e2-a27d-2b3ac73c1714/Aanvraagformulier_recht_op_taxicheques.pdf
mailto:SD_welzijn_taxicheques@antwerpen.be
http://www.antwerpen.be/
https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-vertraging-coronavirus-impact-op-sociale-hulpverlening
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R: Da, dar:
e Pot fi prezente maxim 15 persoane.
o Copiii cu varsta de pana la 12 ani inclusiv si oficiantul ceremoniei pot fi
prezenti in plus fata de aceste 15 persoane.
o Pastrati o distanta de 1,5 metri si purtati o masca de protectie.
e Nu este permis sa organizati o receptie la final.
¢ Nu aveti voie sa va adunati in grup pe strada inainte sau dupa nunta.

~

I: Pot organiza in continuare petrecerea de nunta?
Receptiile si banchetele sunt interzise daca acestea sunt organizate de furnizori
profesionisti de catering. Din aceasta cauza nu se pot organiza petreceri de nunta.

I: Pot raporta un deces?
R: Acest lucru se face digital prin intermediul pompelor funebre.
I: Se pot organiza slujbe funerare?

R: Da, dar:
e Pot fi prezente maxim 15 persoane.
o Copiii cu varsta de pana la 12 ani inclusiv si oficiantul ceremoniei pot fi
prezenti in plus fata de aceste 15 persoane.
o Pastrati o distanta de 1,5 metri si purtati o masca de protectie.
¢ Nu este permis sa organizati o receptie sau masa comemorativa la final.
e Nu aveti voie sa va adunati in grup pe strada inainte sau dupa slujba.

i: Pot depune o cerere de nationalitate?
R: Acest lucru este posibil fara nicio problema. Nu este nevoie sa veniti la ghiseul

orasului, ci puteti aranja acest lucru online. Prin urmare, nu este nevoie sa amanati
aceasta cerere.

Colectarea deseurilor si a gunoiului

I: Se va face colectarea de gunoi?

R: Da, deseurile menajere sunt colectate ca in mod normal, incepénd cu ora 6:00,
cu o ora mai devreme decat de obicei. Asadar, gunoiul trebuie scos afara nhainte de
ora 6:00. In acest fel, orasul poate reduce numarul camioanelor de gunoi din traficul
de varf, iar angajatii colectarii gunoiului pot lucra mai uniform.
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I: Se face colectarea deseurilor voluminoase?

R: Da, puteti aduce deseurile voluminoase la parcul de reciclare sau puteti cere ca
acestea sa fie ridicate la dvs. acasa prin programare. Mai multe informatii pot fi
gasite pe aceasta pagina web.

i: Parcurile de reciclare raman deschise?

R: Toate parcurile de reciclare sunt deschise din nou. Atentie: trebuie sa purtati o
masca de protectie si nu puteti merge acolo la liber, ci trebuie sa faceti mai intéi o
programare. Puteti face o programare si puteti citi mai multe informatii aici.

I: Cum pot sa-mi reincarc cardul de reciclare?

R: Incarcati cardul de preferintd online prin sorteerpasopladen.antwerpen.be.

Daca nu reusiti, puteti sa va adresati la ghiseul temporar al orasului (Den Bell).
Asigurati-va ca aveti de fiecare data o programare pentru acest lucru.

Daca nu incarcati cardul, puteti continua sa depozitati deseurile reziduale si fractiile
PMD, iar creditul dvs. va fi pe minus. Dupa aceea va trebui sa efectuati o plata
suplimentara pentru a obtine din nou creditul pozitiv.

I: Doresc sa cer un A-card sau card de reciclare sau mi-am pierdut A-cardul /
cardul de reciclare sau acesta este defect. Ce trebuie sa fac?

R: Trimiteti cererea pentru un nou A-card sau pentru o un card de reciclare la
sorteerstraatjes@antwerpen.be sau contactati centrul de contact municipal la 03 22
11 333.

Va rugam sa furnizati urmatoarele informatii, astfel incat sa putem crea un nou card
de reciclare:

* numele si prenumele

* adresa

« numarul din registrul national belgian

* numarul de telefon

+ adresa de e-mail

* daca aveti un card A, numarul acestuia

Cand se va elibera noul card de reciclare / A-card, veti primi un e-mail cu detaliile
cardului de reciclare (numar, optiuni de plata). Cateva zile mai tarziu veti primi cardul
de reciclare / A-cardul in cutia postala.


https://www.antwerpen.be/nl/info/52d5052739d8a6ec798b4b9e/grofvuil
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/recyclageparken/recyclageparken/bezoek-recyclagepark-maak-een-afspraak
http://sorteerpasopladen.antwerpen.be/
https://afspraken.antwerpen.be/sorteerpas-opladen
mailto:sorteerstraatjes@antwerpen.be
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Preferati sa solicitati in persoana un A-card sau un card de reciclare? Atunci acest
lucru este posibil Tn prezent doar in ghiseul temporar Den Bell. Faceti intotdeauna o
programare pentru acest lucru.

i: Mai pot obtine materiale ca voluntar stradal?
R: Da, voluntarii stradali pot ridica din nou material (saci de gunoi rosii, clesti etc.).

Acest lucru este posibil numai martea la Permeke si prin programare:

e tel. 03 338 39 95 (intre 09:00 si 16:00)
e sau la straatvrijwilligers@antwerpen.be

Horeca, magazine si alte afaceri si intreprinderi

i: Sunt antreprenor in Anvers si am cateva intrebari. Unde le pot adresa?

R: Toate informatiile detaliate si link-urile relevante pentru antreprenorii din Anvers
pot fi gasite la ondernemeninantwerpen.be/corona. Aceste informatii sunt, de
asemenea, actualizate in mod regulat.

Patronii de cafenele, restaurante si hoteluri pot gasi informatii extinse si link-uri
utile pe aceasta pagina web.

Artistii profesionisti si antreprenorii din sectorul cultural pot gasi mai multe
informatii pe aceasta pagina web.

I: Sunt deschise toate magazine din nou?

R: Da, dar:
* Mergeti la cumparaturi sau la piata de preferinta singur(d), decat daca:
o luati cu dvs. copiii dvs. minori
o depindeti de altii pentru ajutor
* Nu aveti voie sa stati in magazin sau la piatd mai mult de 30 de minute.
» Distanta de siguranta de 1,5 metri trebuie respectata.
+ Angajatii trebuie sa ofere gen dezinfectant clientilor. Va rugam sa il utilizati.
* Persoanele cu varsta de peste 12 ani trebuie in mod obligatoriu sa poarte o
masca de protectie in magazine, mall-uri si piete.
* Nu este permisa vanzarea de alcool pentru consumul la pachet (inclusiv de
la benzinarii, servicii de luat la pachet etc.) de la ora 20.

I: Ce magazine raman inchise?

e Cafenele si restaurante


https://afspraken.antwerpen.be/sorteerpas-gestolen-verloren
https://afspraken.antwerpen.be/sorteerpas-gestolen-verloren
mailto:straatvrijwilligers@antwerpen.be
https://www.ondernemeninantwerpen.be/corona
https://www.ondernemeninantwerpen.be/nieuws/nieuwe-richtlijnen-voor-je-horecazaak#title-4
http://www.antwerpen.be/cultuursubsidies
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e Locatii de sport interioare cu exceptia piscinelor
o Piscinele din Anvers sunt deschise din nou de vineri, 4 decembrie, de
asemenea, pentru cluburi si scoli cu copii pana la varsta de 12 ani.
o Rezervati-va locul la zwembaden.antwerpen.be.
e Case culturale (sali de concert si teatru, centre de cultura si intalniri si
cinematografe) sunt inchise pana joi, 1 aprilie.
e Muzeele sunt deschise.

I: Companiile au voie sa raimana deschise?

R: Da, dar lucratul de acasa este obligatoriu acolo unde este posibil. Daca acest
lucru nu este posibil, companiile trebuie sa respecte celelalte conditii (masti de
protectie, distanta de siguranta, ventilatie).

Profesii de contact:

e Profesiile medicale de contact, precum fizioterapia, asistenta medicala si ingrijirea
la domiciliu Tsi pot continua activitatea.
e Frizerii si coaforii:
o Incepéand de sambata, 13 februarie
o In conditii stricte
o de luni, 1 martie: barbierii si alte servicii in care trebuie sa va dati jos masca
o vizitele la domiciliu nu sunt inca permise
e Alte profesii non-medicale de contact: incepand de luni 1 martie.

I: Restaurantele si cafenelele sunt deschise?

R: Nu. restaurantele si cafenelele sunt inchise. Puteti lua in continuare méancare la
pachet pana la ora 22:00 (alcool pana la ora 20:00). De asemenea restaurantele
hotelurilor si pensiunilor trebuie sa se inchida. Puteti manca si bea in camera dvs.

Vor fi deschise magazinele duminica?

Duminicile din 20 si 27 decembrie vor fi deschise magazinele din centrul orasului,
precum si din toate districtele. Si in ianuarie puteti merge la cumparaturi duminicile
n centrul istoric al orasului (in districte doar pe 10 ianuarie). Astfel, numarul
cumparatorilor este raspandit in timp si spatiu.

I: Pot primi mancare livrata sau sa iau mancare la pachet?

A: Da. Livrarile la domiciliu si luatul la pachet sunt permise pana la ora 22:00 (alcool
pana la ora 20:00), sub rezerva masurilor de distantare sociald. Cozile in afara
localului trebui limitate pe céat posibil.

i: Magazinele de noapte raman deschise?
R: Da, dar acestea trebuie sa inchida la ora 22 si nu pot vinde alcool dupa ora 20:00.
Evitati cozile lungi si asteptatul la coada.


https://zwembaden.antwerpen.be/
https://news.belgium.be/nl/overlegcomite-heropening-kappers-vanaf-zaterdag-13-februari
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I: Hotelurile si pensiunile sunt deschise?
R: Da, dar restaurantele si barurile sunt inchise. Puteti manca si bea in camera dvs.

i: Pot sa petrec noaptea intr-un camping?

R: Da, campingurile si parcurile de vacanta sunt deschise din nou.

Sport, timp liber, cultura

i: Sunt un profesionist din sectorul cultural si am cateva intrebari. Cui pot sa
ma adresez?

R: Toate informatiile extinse si link-urile utile pentru artistii si asociatiile din Anvers -
profesioniste sau de amatori - pot fi gasite pe site-urile
www.antwerpen.be/cultuursubsidies si sectorgidscultuur.be

i: Ce institutii culturale sunt deschise si care sunt inchise?

R:
o Case culturale (sali de concert si teatru, centre de cultura si intalniri si
cinematografe), cu exceptia muzeelor:
e Toate bibliotecile vor ramane, de asemenea, deschise vizitatorilor si familiilor cu
copii. Accesati antwerpen.bibliotheek.be/nieuws/welkom-de-bibliotheek pentru mai
multe informatii.

I: Bibliotecile sunt deschise? Ce reguli suplimentare se aplica?

R: Toate bibliotecile din Anvers raman deschise. Puteti imprumuta carti si alte
materiale. De asemenea, puteti rezerva un computer si/ sau un loc de studiu. Pentru
a va asigura ca totul functioneaza cat mai sigur posibil, exista cateva reguli:

e Veniti singur la biblioteca. Exceptie fac parintii cu copii sub 12 ani.

e Limitati vizita la maxim 30 de minute.

e Perioada de imprumut este prelungita pana la 6 saptamani.

e Numarul materialelor pe care le puteti imprumuta va fi dublat.

e Daca doriti sa rezervati un computer sau un loc de studiu, este necesara
Tnregistrarea.

e inregistrati-va in avans la receptie sau scanati codul QR afisat in biblioteca.
Furnizati numarul dvs. de pe A-kaart.

Mai multe informatii pe antwerpen.bibliotheek.be/nieuws/antwerpse-bibliotheken-
vragen-open.

i: Arhiva orasului (Felixarchief) este inchisa?
R: FelixArchief, arhiva orasului Anvers, este deschisa doar cu programare. Facem
toate eforturile pentru a asigura o vizita in siguranta. De aceea, permitem doar un


http://www.antwerpen.be/cultuursubsidies
https://clicktime.symantec.com/34iSzTMy1hPN3JXDVSMGwgx6H2?u=http%3A%2F%2Fsectorgidscultuur.be
https://antwerpen.bibliotheek.be/nieuws/welkom-de-bibliotheek
https://antwerpen.bibliotheek.be/nieuws/antwerpse-bibliotheken-blijven-open
https://antwerpen.bibliotheek.be/nieuws/antwerpse-bibliotheken-blijven-open
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numar limitat de vizitatori simultan. Va rugam sa va rezervati locul la timp prin
intermediul site-ului nostru web. Pregatiti-va cat mai bine pentru vizita la sala de
lectura. Toate documentele trebuie rezervate in avans. Nu se pot solicita documente
suplimentare in sala de lectura. Puteti gasi mai multe informatii despre efectuarea
acestei programari aici.

I: Sunt inchise cluburile de dans, de petrecere si discotecile?

R: Da, cluburile de dansm de petrecere si discotecile raman inchise. De asemenea,
petrecerile sunt interzise.
I: Zoo-ul si gradina de animale pentru copii sunt deschise?
e Gradinile zoologice se redeschid de sambata, 13 februarie. Consultati site-
ul web ZOO pentru mai multe informatii.
e Gradina de animale pentru copii din Rivierenhof va ramane inchisa.

Sport

Bazine de inot:
e Rezervati la zwembaden.antwerpen.be.
e La fel si pentru cluburi si scoli cu copii de pana la 12 ani inclusiv.
e Toboganele raman inchise.

Competitiile sportive profesionale n interior si in aer liber pot avea loc numai fara
public si dupa aprobarea ministrului competent.

Nu sunt permise competitii sportive de amatori.

Antrenamentul sportiv in interior este permis doar copiilor cu varsta de pana la 12
ani inclusiv:
e intr-un grup fix de tabara sportiva (aceiasi copii cu acelasi monitor timp de o
saptamana) sau un grup sportiv (aceiasi copii in fiecare saptamana).
e Sunt permise doar sesiunile de antrenament sau competitiile din cadrul
propriului grup sportiv fix.
e Publicul nu este permis.
e Vestiarele si cantinele sunt inchise, cu exceptia piscinelor.

Antrenamentul sportiv amator in aer liber poate avea loc numai pentru copii si tineri
pana la varsta de 18 ani:

e Cu maximum 10 participanti.

e Fara public.

e Vestiarele si cantinele sunt inchise.


https://felixarchief.antwerpen.be/nieuwspagina/heropening
https://www.zooantwerpen.be/nl/
https://www.zooantwerpen.be/nl/
https://zwembaden.antwerpen.be/
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Tabere sportive pentru copii cu varsta de pana la 12 ani inclusiv pot avea loc numai
in vacanta de primavara:

e daca organizatia continua conform protocolului Sport Vlaanderen

e in grupuri de maximum 25 de participanti (in afara supervizorilor)

e dupa aprobarea primariei Anvers

Organizatorii trimit prin e-mail aplicatia lor la breedtesport@antwerpen.be.

Echipamente sportive din domeniul public:
e Pastrati cel putin 1,5 metri distanta de sportivii care nu apartin gospodariei
dvs. sau nu sunt contactul dvs. apropiat.
e Faceti sport cu pana la 4 persoane.
e Dezinfectati-va pe maini chiar inainte si dupa antrenament.

Salile de sport ale primariei sunt deschise pentru tabere sportive, antrenamente de
club sau cursuri de educatie fizica pentru copiii cu varsta de pana la 12 ani.

Zonele Tn aer liber sunt deschise catre:
e antrenament pentru cluburi de copii si tineri cu varsta de pana la 18 ani
inclusiv
e tabere sportive pentru copii cu varsta de pana la 12 ani inclusiv
e sportivi profesionisti

Puteti practica sport individual sau in grup de pana la 4 persoane in urmatoarele
zone in aer liber (va rugam sa respectati regulile de distanta si igiena):

e Centrul sportiv Het Rooi din Berchem

e Parcul de atletism Groot Schijn din Deurne

e Centrul sportiv De Schinde din Ekeren

e Pista de atletism De Rode Loop in Merksem

Patinoarul Ruggeveld este inchis.

I: Sunt deschise locurile de joaca?

R: Da, locurile de joaca in aer liber sunt deschise. Atentie: acestea sunt accesibile
doar celor pana in 12 ani inclusiv. Adultii care supravegheaza copiii trebuie sa
respecte in continuare regulile privind distantarea sociala. De asemenea, va rugam
sa limitati timpul de joc pentru a le oferi si altora sansa de a juca sau sa reveniti mai
tarziu daca spatiul este prea aglomerat.

Locurile de joaca interioare sunt inchise.

I: Asociatiile mai pot avea sedinte de consultare?


https://www.sport.vlaanderen/media/15287/protocol-sportkampen-_29-oktober.pdf?utm_source=flexmail&utm_medium=e-mail&utm_campaign=nieuwsbriefoktober2020&utm_content=het+protocol+voor+sportkampen
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R: Incepand cu 1 octombrie, asociatiile din Permeke, Kiel si Lucthbal pot merge la o
sedinta de consultare. Acest lucru este posibil numai prin programare:

e tel. 03 338 39 95 (intre 09:00 si 16:00)
® sau buurtsecretariaat@antwerpen.be

Celelalte secretariate de cartier raméan inchise. Mai multe detalii puteti gasi aici.
Activitati pentru tineret
Pana la 12 ani inclusiv:

e Pot avea loc in grupuri de maxim 10 persoane, cu exceptia indrumatorilor.
e in timpul vacantei de primavara, grupurile pot fi formate din maxim 25 de
persoane, cu exceptia indrumatorilor.

e Activitatile se desfasoara de preferinta in aer liber.

e Activitatile sportive si de joaca trebuie sa aiba loc in aer liber.

e Alegeti maximum 1 activitate pe saptamana pentru copilul dvs.

e Innoptarile sunt interzise.

De la 13 la 18 ani:

e Poate avea loc in grupuri de maxim 10 persoane, cu exceptia indrumatorilor, la fel
si in vacanta de primavara.

e Activitatile trebuie sa aiba loc in aer liber, cu exceptia cazului in care activitatea
pentru tineri se incadreaza in cadrul bunastarii tinerilor. In acest caz, activitatea
poate avea loc in interior in grup de pana la 8 persoane.

e Tinerii nu au voie sa manance impreuna, decat o gustare.

e Doar o singura persoana poate intra in zona de toalete odata.

e Alegeti maxim 1 activitate pe saptdmana pentru copilul dvs.

o innoptarile sunt interzise.

Educatie, studenti, ingrijirea copiilor si Casele Copilului (Huis van het

Kind)

I: Elevii si studentii pot s4 mearga in continuare la scoala?

A:

e Elevii din invatamantul primar si gradinita, pentru prima etapa a invatamantului
secundar si educatie artistica part-time (pana la 12 ani inclusiv) pot merge in fiecare
zi la scoala.

e in saptdmana dinaintea vacantei de primavara (8-12 februarie), toti elevii din liceu
primesc invatamant la distanta cu norma intreaga.

e in invatamantul secundar se va preda partial la distanta pana pe 5 februarie, iar
din 22 februarie:


mailto:buurtsecretariaat@antwerpen.be
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/verenigingen-en-bewonersinitiatieven/nieuws/adviesgesprekken-en-werkplek-voor-verenigingen
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o Elevii din prima etapa a invatamantului secundar pot merge la scoala
in fiecare zi si pot primi un numar redus de ore la distanta
o Elevii din a doua si a treia etapa a invatamantului secundar urmeaza
cel putin 50% din lectii la distanta.
e Elevii din nvatamantul artistic part-time urmeaza urmatoarele directive:
o Copiii cu varsta pana la 12 ani pot merge in fiecare zi la scoala.
o De la 12 ani in sus se va preda preponderent la distanta. Pentru anumite
activitati sunt permise lectiile individuale sau lectii de contact in grup de
maxim 4 elevi in sala. Acest lucru depinde de marimea salii Si de materie.
e Lectiile de canto nu sunt permise fara masca de protectie, nici pentru elevii sub 12
ani.
e Studentii din invatamantul superior primesc lectii la distanta. Cursurile fizice sunt
posibile Tn mod limitat pentru:

o boboci

o Cursurile importante de practica

Scolile si institutiile de invatamant isi vor informa elevii si studentii despre cum se vor
organiza.

Examenele vor fi organizate dupa directivele din iunie. Scolile iti vor informa studentii
si elevii cum vor organiza cursurile si examenele.

i: Unde puteti studia pentru examenele dvs.?
o intr-un loc de studiu linistit din campusul universitatii sau colegiului.
Intrebati-va institutia de Tnvatamant superior cand si unde se organizeaza
aceasta.
e intr-o locatie de studiu in conditii de siguranta fat& de coronavirus din
Anvers. Accesati www.study360.be pentru mai multe informatii despre
STUDY360.

I: Pot mai avea loc stagii de practica?
R: Da, conform regulilor de siguranta ale sectoarelor si cu conditia acordului reciproc
intre locul stagiului, institutia de invatamant si student.

i: Pot continua activitatile scolare cu sedere de una sau mai multe nopti?

R: Nu, toate excursiile cu clasa sunt anulate momentan pana la vacanta
intersemestriala, inclusiv calatoriile de mai multe zile. Scoala copilului dvs. va va
oferi mai multe informatii despre acest lucru.

i: Cum afecteazd masurile corona serviciul de indrumare pentru studentii din
Anvers?

R: Masurile corona afecteaza viata studentilor si indrumare pentru studentii din
Anvers. Veti gasi raspunsul la intrebarile frecvente pe www.stanstan.be. Studentii
pot contacta Kotweb pentru studenti cu intrebari specifice despre locuintele de



http://www.study360.be/
http://www.stanstan.be/
https://www.studentkotweb.be/nl/info-voor-kotstudenten-in-tijd-van-corona
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studenti. Proprietarii de locuinte primesc mai multe informatii pe Kotweb pentru
proprietari.

I: Cursurile de educatie a adultilor se tin in continuare?

R: Da, dar:

e in educatia adultilor, maxim 25 la suta este rezervat saptamanal pe locatie pentru
lectii fizice (maxim 10 elevi si 1 profesor pe clasa).

e Pentru centrele de educatie de baza pentru adulti, procentajul este maxim 50%.
e Se acorda prioritate cursurilor practice si cursantilor pentru care invatamantul la
distanta este dificil sau imposibil

Restul va fi invatamant la distanta. Fiecare centru isi informeaza elevii despre
organizarea lectiilor.

Cum va arata vacanta de primavara?

e Toti elevii de liceu primesc invatamant la distanta cu norma intreaga in saptaméana
dinaintea vacantei de primavara (8-12 februarie).

e Nimic nu se va schimba pentru elevii din invatamantul primar, invatamantul
secundar special OV 1 si 2, educatia adultilor si educatia artistica cu fractiune de
norma.

i: Copilul meu este bolnav. Poate copilul meu sa mearga la scoala sau la
centrul de ingrijire?
A:
e Daca copilul dumneavoastra este bolnav, acesta ramane acasa, iar dvs. veti
informa scoala sau centrul de ingrijire. Acesta poaet reveni doar dupa acordul
medicului.

o Aici puteti consulta conditiile in care copilul dvs. poate reveni la centrul de

ingrijire.

o Pe site-ul Logo Antwerpen puteti vedea cand se poate intoarce la scoala
e Daca dvs. sunteti bolnav(a), stati departe de scoala sau de centrul de ingrijire Si
cereti unui membru sanatos al familiei sa va aduca sau sa va ridice copilul.

I: Cand trebuie sa purtam eu sau copilul meu o masca de protectie la scoald?
R:

e Toata lumea de la varsta de 12 ani in sus trebuie sa poarte masca pe strazile din
apropierea scolilor, chiar si ca trecator

e Toti elevii, studentii, invatatorii si profesorii din Tnvatamantul secundar, superior si
pentru adulti trebuie sa poarte masca la scoala si in timpul orelor.

e Este un student sau un profesor infectat si trebuie sa intre in izolare sau n
carantina? Atunci toti profesorii si elevii din clasele a V-a si a Vl-a trebuie sa poarte o
masca de protectie la scoala, in clasa si la locul de joaca, iar aceasta timp de 2
saptamani. Scoala copilului dvs. sau CLB va vor informa daca este necesar.


https://www.studentkotweb.be/nl/info-voor-kotbazen-in-tijd-van-corona
https://www.studentkotweb.be/nl/info-voor-kotbazen-in-tijd-van-corona
https://www.kindengezin.be/img/affiche-wanneer-kan-een-kind-naar-de-opvang-komen.pdf
https://logoantwerpen.be/content/beslissingsboom-mag-je-kind-naar-school
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i: Institutiile de ingrijire a copiilor din oras sunt deschise?

R: Locatiile de ingrijire sunt deschise pentru copiii tuturor parintilor. Cu toate
acestea, unele locatii sunt inchise temporar din cauza unei contaminari sau
carantine stabilite in randul angajatilor sau copiilor.

Urmati instructiunile afisate la locatia de ingrijire despre cum si unde sa va aduceti
copilul. Doar o singura persoana are voie sa intre in locatie pentru a aduce sau ridica
copilul. Adusul si luatul copilului trebuie facut cel mai bine de catre aceeasi
persoana. Pentru acest lucru este obligatorie o masca de protectie sau o alta
metoda de acoperire a fetei. Fratii, surorile si alti membri ai familiei trebuie sa
astepte afara. Pastrati distanta fizica fata de ceilalti parinti si angajati (distantare
sociala).

I: Ce trebuie sa fac daci ma intorc din strainitate?

R:

+ Oricine se intoarce dintr-o zona rosie, inclusiv un copil, trebuie sa intre in carantina
si testat de corona. Copilul dvs. nu poate merge la gradinita sau la scoala.

* Nu trebuie sa intrati in carantina sau sa fiti testat pentru o sedere de mai putin de 2
zile in strainatate.

« Copiii sub 6 ani sunt testati numai in cazuri exceptionale. Medicul va va sfatui in
acest sens.

« Va intoarceti dintr-o zona portocalie? Atunci carantina si testarea nu sunt
obligatorii, dar recomandate.

+ Copiii sub 3 ani care se intorc dintr-o zona portocalie nu trebuie sa intre in
carantina si pot merge la ingrijire sau la scoala.

* Persoanelor in carantina (cum ar fi adultii care se intorc dintr-o zona portocalie sau
rosie) nu li se permite sa aduca copii la adapost sau la scoala.

I: Teste corona la scoala
R: Copilul dumneavoastra a avut un contact cu risc ridicat si trebuie testat.
Copilul dvs. a avut un contact cu risc ridicat si trebuie testat.
e Copilul dvs. va primi 2 coduri:
o Faceti o programare pentru testare in ziua 1 si ziua 7 dupa contact.
o Testul are loc intr-un sat de testare sau statie de triaj.
o Anuntati scoala de rezultatul testului.
o In cazul in care al doilea test este negativ, copilul dvs. poate iesi din
carantina si reveni la scoala dupa ziua 7.
e Scoala copilului dvs. testeaza elevii intr-un autobuz de testare mobil:
o Copilul dvs. poate intrerupe carantina in ziua testului, dar numai
pentru a face testul.
o Scoala va va oferi mai multe informatii atunci cand testeaza elevii
intr-un autobuz de testare mobil.
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Participarea la cercetarea testelor de saliva

Elevii de liceu sunt rugati in autobuzul de testare sa faca un test de saliva pe langa
testul nazal. Universitatea din Anvers si Spitalul Universitar din Anvers cerceteaza
acest lucru. Acest test nu este obligatoriu, dar contribuie la cercetarea testelor
corona. Proba de saliva este mai putin deranjanta decét un test nazal. Mai multe
informatii despre ambele teste pot fi gasite la vimeo.com/498302884.

Test Corona pentru studenti si studenti internationali

Studenti care calatoresc in Belgia:

e Faceti testul in tara de origine.

e Trebuie sa puteti furniza dovada testului negativ in termen de 72 de ore inainte de
plecare.

Studentii care doresc sau trebuie sa se testeze in Belgia:

e Aveti un numar BIS sau un numar de registru national in Belgia:
o Mergeti la un medic din reteaua de medici studentesti.

o Medicul va va oferi un cod de testare.

o Inregistrati-va cu codul de pe testcovid.be pentru un test.

o Ati fost contactat de un cercetator de contacte:

o Nu este nevoie sa consultati un medic.

o Veti primi automat un cod de testare.

o Inregistrati-va cu codul de pe testcovid.be pentru un test.

Studentii internationali trebuie sa aiba un numar BIS pentru test.

Puteti solicita acest numar de la primaria orasului Anvers: +32 3 376 95 95 (in zilele
lucratoare: 8:00 - 16:00, weekend: 9:00 - 17:00). Dureaza maximum 1 zi pentru a
primi un numar BIS.

Testul este Tn mod normal gratuit.
Daca trebuie sa platiti, puteti recupera aceasta suma prin asigurarea de sanatate
belgiana sau prin cardul european de sanatate.

Veti primi rezultatul testului prin aplicatia Coronalert si / sau prin mesaj text si/ sau
prin e-mail.

Mai multe informatii: vizitati www.stanstan.be/coronavirus-veelstellen-vragen.

i: Cum stiu daca scoala sau institutia mea de ingrijire este inchisa temporar?

R: Fiecare scoala si institutie de ingrijire a copiilor va notifica parintii cand acesta ar fi
Tnchisa temporar. Pentru institutiile municipale de ingrijire, acest lucru se face prin


https://vimeo.com/498302884
https://www.auha.be/studenten/
https://testcovid.be/
https://testcovid.be/
https://www.antwerpen.be/info/5f760ef7ea2681b23e42c513/download-de-gratis-app-coronalert
http://www.stanstan.be/coronavirus-veelstellen-vragen

Vertaling uit het Nederlands naar het Roemeens van FAQ stad Antwerpen

portalul online Mijn Kinderopvang. De asemenea, parintii pot gasi intotdeauna cele
mai recente actualizari in acest document.

T: Copilul meu are unul sau mai multe simptome de corona. Mai poate merge la
scoala sau la centrul de ingrijire pentru copii?

R: Nu. Daca copilul dumneavoastra prezinta simptome de corona (probleme
respiratorii bruste sau tuse, febra de peste 38° C, raceala si alte simptome precum
oboseala, durere in gat, durere de cap sau lipsa poftei de mancare), acesta trebuie
sa ramana acasa si trebuie sa anuntati scoala sau institutia de Tngrijire. Aici puteti
consulta conditiile in care copilul dvs. poate reveni la centrul de Tngrijire. Copilul dvs.
poate reveni numai dupa consultarea medicului de familie.

Dvs. sau un alt membru al gospodariei puteti fi infectat cu virusul corona.
Copilul dvs. are voie sa mearga la scoala sau la gradinita?
Nu.
e Ati avut un contact cu risc ridicat:
o Faceti un test. Copilului dvs. nu i se permite sa mearga la scoala sau
la ingrijirea de zi.
o Testul este negativ? Atunci copilul dvs. poate merge din nou la
scoala sau la gradinita.
e Cineva din gospodaria dvs. a testat pozitiv:
o El sau ea intra in izolare timp de 10 zile.
o Toti ceilalti membri ai gospodariei raman, de asemenea, acasa timp
de 10 zile.
o Copilul dvs. nu poate merge la scoala sau la gradinita.
e Copilul dvs. nu poate pastra distanta fata de membrul gospodariei in izolare
acasa:
o Carantina copilului dvs. incepe numai dupa ce membrul gospodariei
a intrat in izolare acasa.
o Prin urmare, copilul dvs. trebuie sa raména acasa cel putin 20 de
zile.
o Notificati gradinita sau scoala.
e Contactati-va medicul.
e Medicul de familie sau medicul CLB va va spune cand trebuie sa se testeze
ceilalti membri ai gospodariei si cand copilul dvs. se poate intoarce la scoala
sau la gradinita.

i: Trebuie sa platesc zilele in care imi tin copilul acasa si nu il duc la ingrijirea
de zi?

R:
e Nu trebuie sa platiti aceste zile de absenta in ianuarie si februarie 2021.


https://www.mijnkinderopvang.be/
https://www.kindengezin.be/img/affiche-wanneer-kan-een-kind-naar-de-opvang-komen.pdf
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e Este o institutie de ingrijire Tn baza veniturilor familiale? Atunci nu trebuie sa
renuntati la zilele de gratie din ianuarie si februarie daca tineti copilul acasa in zilele
rezervate. In acest caz, centrul de receptie poate reduce numarul total de zile de
gratie la care aveti dreptul cu 1/12, iar aceasta pentru fiecare luna in care se aplica
aceasta regula Daca sunteti prezenti in toate zilele rezervate, ingrijirea copiilor nu va
poate reduce numarul de zile de gratie.

e Este o institutie de ngrijire cu pret fix? In acest caz, zilele de inchidere planificate,
cum ar fi vacanta de Craciun, nu fac parte din acordul de mai sus. Respectati
acordurile din contractul de Tngrijire a copiilor pentru aceste zile.

I: Am nevoie urgent de o cresa pentru copilul meu, de exemplu pentru ca sunt
chemat(a) sa lucrez in sectorul medical sau am o alta profesie esentiala.
Copilul meu are intre 0 si 3 ani si nu era inscris la cresa inainte. Pe cine pot
contacta?

R: Contactpunt Kinderopvang (Punctul de contact pentru ingrijirea copilului) va ajuta
sa gasiti o cresa pe termen scurt. Adresati intrebarea dvs. prin e-mail la
contactpuntkinderopvang@antwerpen.be si includeti un numar de telefon, astfel
incéat sa va poata contacta cu usurinta.

I: Mai pot merge la Huis van het Kind (Casa Copilului)?

R: Huis van het Kind si partenerii sai sunt disponibili prin telefon sau e-mail. Daca
doriti sa le adresati o intrebare despre cresterea copiilor, trebuie sa va programati in
avans pentru o sesiune de consultatie gratuita. Cei care doresc sa vina si sa se
joace cu copilul lor pot face, de asemenea, o programare in avans. Toate activitatile
si conversatiile de grup au fost anulate.

Consultati, de asemenea, aceasta lista a serviciilor sociale.

I: Birourile de consultare pentru copii si familie (Kind en Gezin) sunt deschise?
R: Birourile de consultare pentru copii si familie (Kind en Gezin) s-au redeschis
pentru vaccinari si investigatii. Va puteti muta programarea prin Kind en Gezinlijn la

078 150 100, de la 8 dimineata la 8 seara.

Consultati, de asemenea, aceasta lista a serviciilor sociale.

Evenimente, piete, adunari religioase

I: Evenimentele se pot tine in continuare?


mailto:contactpuntkinderopvang@antwerpen.be
https://www.huisvanhetkindantwerpen.be/nieuws/vraag-over-opvoeding-tijdens-corona
https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-vertraging-coronavirus-impact-op-sociale-hulpverlening
https://www.antwerpen.be/socialecentra/nieuwsoverzicht/maatregelen-vertraging-coronavirus-impact-op-sociale-hulpverlening
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R: Nu, evenimentele nu mai pot avea loc. Pot avea loc doar competitii sportive
profesioniste fara public.

Toate informatiile pot fi gasite pe site-ul ghiseului de evenimente.

I: Pietele se tin in continuare?

R: Pietele saptamanale unde se cumpara alimente, precum Vogelenmarkt,
Vreemdelingenmarkt si Dokmarkt, au voie sa se desfasoare cu urmatoarele conditii:
e Mergeti singur(a). Daca nu este posibil, puteti lua un membru al gospodariei sau
contactul dvs. apropiat.

e Mersul la piata nu trebuie sa dureze mai mult de 30 de minute.

e Nu aveti voie s& mancati sau sa beti, prin urmare standurile cu mancare sunt
interzise.

e Respectati regula distantei de 1,5 metri.

e VVanzatorii, angajatii si vizitatorii trebuie sa poarte o masca de protectie.

Nu sunt permise targurile, targurile anuale, talciocurile, pietele de antichitati si
targurile de Craciun.

O lista actualizata a tuturor pietelor din Anvers este disponibila pe
www.antwerpen.be/markten-in-uw-district.

1. Sunt permise targurile?
A. Nu, targurile nu mai sunt permise.

Intalnirile religioase

e Pot fi prezente maxim 15 persoane. Copiii cu varsta de pana la 12 ani inclusiv si
indrumatorul slujbei pot fi prezenti in plus pe langa aceste 15 persoane.

e Pastrati o distanta de 1,5 metri si purtati o masca de protectie.

e Nu aveti voie sa va adunati in grup pe strada Tnainte sau dupa intalnire.

e Expozitiile muzeului pot avea loc si in cladiri pentru slujbe de inchinare. In acest
caz trebuie sa respecte protocolul pentru muzee.

Vizitatul Anversului

I: Pot vizita Anversul din striinatate?

R: De la 15 iunie, granitele sunt deschise din nou, iar Anversul poate fi vizitat din
strainatate. Acest lucru este posibil doar daca sfaturile de célatorie din tara de
provenienta permite si daca se indeplinesc conditiile de a putea intra in Belgia.

I: Ce pot vizita in continuare in Anvers?


https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/evenement-aanvragen-1/aanvraag-evenement
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/evenement-aanvragen-1/aanvraag-evenement
http://www.antwerpen.be/markten-in-uw-district
https://faro.be/sites/default/files/bijlagen/blog/Protocol%20Musea_10puntenplan_dec2020_def.pdf
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R: Informatii referitoare la vizita dvs. la Anvers pot fi gasite aici pe site-ul Visit
Antwerpen.

1: Pot ancora navele de croaziera?

R: Navelor de croaziera li se permite sa ancoreze si sa fie aprovizionate, iar
pasagerii au voie sa debarce.

Toalete publice
e Purtati o masca de protectie intr-o toaleta publica.
e Puteti merge la toaleta in aceste locuri din centrul orasului Anvers:

Unde Cand Duminicile de | Gratis/cu plata
shopping

Centraal Station Luni-vineri: 10h-18h - cu plata

Stadsfeestzaal Luni-sambata: 10h-18h30 12h-18h cu plata

(Meir)

Wapper e Luni-vineri: 10h30-18h30 | 8h-18h30 gratis

e sambata: 8h-18h30
e duminica: 8h-14h30

Grand Bazar Luni-sambata: 10h-18h30 12h-18h cu plata

(Groenplaats)

Grote Markt 15 sambata - duminica: 10h30- - gratis
18h30 uur

Steenplein Luni-duminica: 10h-17h - cu plata

Sint-Andriesplaats | Vineri-duminica: 10h30-18h30 - gratis

I: Mai pot rezerva un tur prin www.visitantwerpen.be?
R: Nu, tururile ghidate nu sunt permise.
Conducerea orasului

i: Sedintele consiliului municipal si ale altor organe de conducere se tin in
continuare?

R:
o Sedintele Consiliului Municipal al Primarului si al Consilierilor au loc fizic sau
digital.



https://www.visitantwerpen.be/nl
https://www.visitantwerpen.be/nl
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/bestuur/stad/college-functie-en-werking
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e Consiliul municipal si comisiile din Anvers se intrunesc din nou digital. Puteti
urmari online sedintele sau le puteti vizualiza ulterior.

e Majoritatea consiliilor de district se Tntalnesc, din nou, digital. Puteti urmari
sedintele online. Verificati www.antwerpen.be/districten pentru sedintele din
districtul dvs.

Daca nu gasiti raspunsul la intrebarile dvs. in aceasta lista, accesati site-ul
guvernului federal https://www.info-coronavirus.be/nl/.

Aveti nevoie informatii in plus?

Aveti o intrebare despre satul de testare TestCovid sau despre corona (de exemplu,
izolare, carantina etc.) Sunati la linia locala de informatii despre corona tel. 03 435
95 55 (in fiecare zi de la 9:00 la 17.00).

Aveti nevoie de informatii generale despre masurile impotriva raspandirii
coronavirusului? Accesati site-ul guvernului federal https://www.info-
coronavirus.be/nl/.

Preferati sa ascultati fragmente audio referitoare la masurile corona din Belgia?
Pe www.atlas-antwerpen.be puteti asculta explicatiile despre reguli in limba dvs.

Ati citit informatiile de mai sus despre masurile din Anvers, dar nu ati gasit raspunsul
la Tntrebarea dvs.? Luati legatura centrul de contact municipal. Sunati la 03 22 11
333 (in fiecare zi lucratoare intre orele 9:00 si 17:00) sau trimiteti un e-mail la
info@antwerpen.be.



https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/bestuur/volg-de-raad-live
https://www.antwerpen.be/nl/overzicht/bestuur/volg-de-commissies-live
http://www.antwerpen.be/districten
https://www.info-coronavirus.be/nl/
https://www.antwerpen.be/info/5f9c03ce65caa0c9f2255d80
https://www.info-coronavirus.be/nl/
https://www.info-coronavirus.be/nl/
https://www.atlas-antwerpen.be/nl/corona/wat-zijn-de-regels-over-corona-in-belgie
mailto:info@antwerpen.be

