Samenwerkingsmodel in de groep Stad Antwerpen
Stedelijk organogram

Interne Stedelijke organisatie

Gemeenschappelijke diensten stad/OCMW I

~ beleidsniveau interne organisatie verzelfstandigde entiteiten gemeenschappelijk niveau stad en OCMW

. verantwoordelijke beleidsniveau . onafhankelijke adviesdiensten, politie en hulpverleningszone - intergemeentelijke samenwerking

(1) De burgemeester is ook bevoegd voor bestuurszaken, evenementen, externe relaties en erfgoed .

2) Alle gemeentelijke brandweerdiensten in Belgi€ werden op 1 januari 2015 omgevormd tot 34 hulpverleningszones. Brandweerzone Antwerpen omvat de stad Antwerpen en de gemeenten Zwijndrecht en
Wijnegem. De brandweerzone ressorteert onder een zoneraad en een zonecollege van Antwerpen, Zwijndrecht en Wijnegem.
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Interne stedelijke organisatie

Organogram van de gemeentelijke en OCMW diensten zoals bepaald in art. 75 van het gemeentedecreet en artikel 74 van het OCMWW decreet: “Het organogram geeft de organi-
satiestructuur van de gemeentelijke diensten weer, geeft de gezagsverhoudingen aan en duidt de functies aan waaraan het lidmaatschap van het managementteam is verbonden.”

Gemeenteraad raad voor maatschappelijk welzijn
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Ondernemen en Cultuur, Sport, Jeugd bedrijfseenheid bedrijfseenheid Maatschappelijke bedrijfseenheid bedrijfseenheid
Stadsmarketing en Onderwijs Stadsbeheer Stadsontwikkeling Veiligheid Dlonsmdonlng Financién management Bestuurszaken
beleidsniveau interne organisatie " vaste leden managementteam
. verantwoordelijke beleidsniveau . verantwoordelijke ambtelijk niveau
managementteam anathankdijke dienst
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Bestuurszaken

Besluitvorming

Organisatiebeheer {

Juridische Dienst ——

Interne werking

Externe werking
Stadsarchief
eBesluitvorming
Ondersteuning organisatie
Ondersteuning mandatarissen
Ondersteuning besluitvorming Protocol
Adviesverlening
Codordinatie geschillen
Vertaalslag reglementering Stafdienst
Projectwerking Codrdinatie
Informatica
Externe Relaties

— Archiefbeheer Inhoudelijk

— Archiefbeheer Logistiek

— Publiekswerking

L Informatiebeheer

— Hospitality

- Facility

— Relatiebeheer

— Vipevenementen
Kabinet Algemeen Communicatiedienst
Directeur
Interne
Klantendienst Administratieve
Controle

Districtswerking

Maagdenhuis
Museum

Patrimoniumbeheer
en
-Onderhoud
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Antwerpen

Berchem

Berendrecht-Zandvliet-Lillo

Borgerhout

Deurne

Ekeren

Hoboken

Merksem

Wilrijk

Centrale Ondersteuning
Districtswerking



Cultuur, Sport, Jeugd en Onderwijs

Staf — Staf
Cultuur Sport e
Lokaal Cultuurbeleid — Strategie
Musea- en Erfgoedbeleid — Sportinfrastructuur
Kunstenbeleid — Sportstimulering
Staf i o Staf
Jeugd Regle Kinderopvang —
Vrijwillig Jeugdwerk,
Inspraak en participatie —i Kind
Professioneel jeugdwerk | Ouder
Niet-georganiseerde Vrije Tijd || Aanbieders
— Stadsomgeving (capaciteit)
Staf
Klant &0rganisatie
Onderwijs
Leerling Stafdienst Personeel
Sihaad Financien
Omgeving

Stadsomgeving (capaciteit)
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Financién

Financiéle directie
Stafdiensten,
adviseurs en
projectwerking
[
|
Belelds-en
Algemene Thesaurie en Gemeenschappelijke
Fiscaliteit Crediteurenbeheer Debiteurenbeheer Budget ;\I::a'gm;:‘lg boekhouding verzekeringen aankoopcentrale
Administratie en
Fi ieel MJP Algemene
Vaststelling fiscaliteit Crediteurenbeheer Debiteurenbeheer "’"‘;u“:get . Matrixwe rking boakhouding Thesaurie Secretariaat
Aankoop
Strategische
1ste handtekenin a
Bezwaren fiscaliteit Hotalnger 9 Strate%i::;h '\:JP en BMI financién Verzekeringen Aankoopexpert en
ge Klantbegeleiding
centrale
Chartaal dienstveriening Subsidies Aankoop Leveringen
Aankoop Diensten
Visum en Werken
Magazijn
Juridische Cel
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Maatschappelijke Veiligheid

Sociale Interventie

Stadstoezicht

— Projectteam leefbaarheid

— Jeugdinterventie

—— Casemanagement

— Ketenaanpak CO3

— Bemiddeling en Werkstraf

— Programmaleiding

— Regio noord-west

— Regio city

— Regio centrum - oost- zuid

— Plannings - kwaliteitscel

l— Focusteams

Bestuurlijke
Handhaving

Stafdienst

Bevolkingszorg

— Juridische cel

— Woonkwaliteit

" Bouw

— Maatregelen

—— Publiek toegankelijke inrichtingen

— Gas

[ - Staf

— Milieu-interventie

— Rampenplanning

— Veiligheidsingenieur
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Ondernemen en Stadsmarketing

— Juridisch Advies — Organisatie
— Strategische Coordinatie - Beste mmingsontwikkeling — Strategie en innovatie
— Secretariaat — Communicatie — Detailhandel en horeca
Stafdienst — Visit Antwerpen  —
=1 Financién — Business development — Diamant
Business en
L Innovatie
Projectwerking — Bezoekerscentrum — Werk en sociale economie
L Booking en ticketing — Investdesk
Human Resources
— Business promotie
— Communicatieplanning bewoners
— Persdienst Organisatie
Media en
Communicatie —1— Mediabe heer Bewoners Publiek Domein en
(o} isati
rganisatie s Vergunningen Bedrijvenloket
Marketing en L3
e :glcatle Communicatie Klantencontacten Bl
Marketing | A-kaart
Gate 15

i Service center

L Districtswerking
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Personeelsmanagement

Parsonoals-
management

— Sealectiecentrum

— Loopbaancentrum

—1 Remuneratie an tijd

—— Werhaven en werkervaring

L Parsoneelsveraniging

— Strategische diensten

Stafdienst

—— Gemeenschappelijk Preventiedienst ——

Shared service centers

— Arbeldsveiligheid

— Medisch toezicht

— Psychosociale zorg
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Sociale Dienstverlening

Beschermd en

” " begeleid wonen
L Zelfstandig wonen

1 Wonen
—  Woonpromotie
Screening en
matching
I Activering —— Trajectondersteuning
Begeleiding en
=l nazorg
Sociale
dienstverlening
Gezondheid
Algemeen
Miatzia ~ armoedebeleid
— HR
—  Kinderarmoede
—— Klantenmanagement
—— Juridische dienst
—— Sociale centra 1
Stafdienst e Financién
I~ Sociale centra 2
1 Patrimonium
Maatschappelijke
= hulp Sociale centra 3
—— Toepassingsheheer
Ondersteuning
— Strategie sociale centra
Administratieve ——— Schuldhulpverlening
| ondersteuning
— Communicatie — Stadsmakers
G h G chap d
vorming steuning
— Vrijwilligers
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Stadsbeheer

[ Beleidscel — Opstellingen
— Containerparken — Verhuis
Personeel
— Huis vuilophaling — Vervoer
Organisatie Stadsreiniging T Bijzondere
Statdlenst I— Veegdienst Opdrachtenen —t— Stafdienst
Klant en Communicatie Fesstmaterizal
— Graffititeam — Werkhuizen
— Sorteerstraten = Magazijn
- Administratie Evenementen

Exploitatie en
facilitair beheer

— Terreinwerking Werkplaatsen

= = — Accountmanagement Voertuigencentrum — Viootbe heer

Begraafplaatsen |
— Productbeheer Duurzame Mobiliteit
Projectteam cluster

= | Begraafplaatsen noord
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Stadsontwikkeling

— Personeel en Welzijn
— Strategie en Financién
— Juridische Cel

Stafdienst -
— Klantenteam

— Secretariaat en Logistiek

- Antwerpen morgen

Communicatie en
Participatie
— Slim naar Antwerpen

— Milieuvergunningen

Vergunningen —
L Administratie/ Techniekers

L Stafdienst

— Stafdienst

Onroerend Erfgoed —— Archeologie

— Monumentenzorg

Ruimte e

Ontwerp en
Uitvoering Publieke —|
Ruimte

Mobiliteit e

Planning en Projecten

Stafdienst

Stadsregio

Ruimtelijk Onderzoek

Strategische Projecten

Projecten Noord

Projecten Midden

Projecten Zuid

Stafdienst

Planning & Beleid

Advies & Ondersteuning

Parkeer- & Verkeersreglementen

Infrastructuur & Projectregie

Stedelijke Staten-Generaal van de
verkeersveiligheid in Antwerpen

Mobiliteit en Parkeren Antwerpen

Klantenteam MPA

Buurtparkeren

Toezicht en Handhaving

Innovatieve Projecten

— Stafdienst

t— Onderhoud Wegen

Beheer en Onderhoud
Openbaar Domein

t— Interventies Wegen

— Verkeerstechniek

—  Tijdelijke Verkeerssignalisatie

Beheer AG Energiebesparingsfonds

=
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Publiekswerking
Energie en Milieu
Antwerpen
Beleid en Interne Duurzaamheid
Stafdienst
Stadsbor AP
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Dienst Strategisch Coordinator

Team Result

Team Data

Team Fondsen,
Innovatie en
Technologie

H.

Beleids- en manage mentinformatie

Studiedienst en GIS

Sociale planning

Fondsen

Innovatie en Technologie

Team Klantenmodel —

Team Loketwerking —[

Digitale Dienstverlening

Telefonische Dienstverlening

Fysieke Dienstverlening

Netwerk Klantenmanagement

Wijkwerking op maat

Samen Sneller Slimmer

Stadsloketten

Themaloketten

Stadshavendienst

Strategische
projecten
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Masterplan herdenking WOIl

Transitie stedelijk havengebied

Binnengemeentelijke decentralisatie



Interne districtsorganisatie

9 districtsraden

- 28 retariaatsmed TKErs:

- financ iee] verantwoordelijken

- communicatienvedewerkers

- sportamenne

- cultuurantenne

- jeudgeonsulent

- seniorenconsul ent

- consulent openbaar domein

- medewerkers stedelijk wijkoverleg

2}
beleidsniveau interne organisatie
I verantwoordelijke ambtelijk niveau directiecomité Districts- en Loketwerking
(1) De districten zijn binnen hun grondgebied bevoegd voor burgerlijke stand, lokaal openbaar domein, lokale feestelijkheden en evenementen, markten en foren, lokaal cultuurbeleid, lokaal jeugdbeleid, lokaal sport-
beleid, lokaal seniorenbeleid en lokaal communicatiebeleid.
(2) Deze personeelsleden worden in samenspraak gewaardeerd door de bestuurscoérdinator-district, als chef-waardeerder en afdelingsverantwoordelijke van de dienstverlenende bedrijfseenheid. De hogere chefs zijn

personeelsleden van het bedrijf waartoe de matrixmedewerker behoort en de bedrijfsdirecteur Bestuurszaken.
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Verzelfstandigde entiteiten stad en OCMW

In dit overzicht zijn enkel de entiteiten opgenomen waarop het charter voor groepsbrede samenwerking van toepassing is zoals goedgekeurd door het college in de zitting van 26

september 2014. Andere verenigingen waarin de stad deelneemt en intergemeentelijke samenwerkingsverbanden werden niet opgenomen.

Autonome Gemeentebedrijven

Autonoom Gemeentebedrijf

Energiebesparingsfonds Antwerpen
(AG Energiebesparingsfonds)

Autonoom Gemeentebedrijf
Kinderopvang Antwerpen

Autonoom Gemeentebedrijf
Stedelijk Onderwijs Antwerpen
(AG S0)

Autonoom Gemeentebedrijf voor
Vastgoedbeheer en Stadsprojecten
Antwerpen
(AG VESPA)

Mobiliteit en Parkeren Antwerpen AG
(MPA)

Intergemeentelijke samenwerkingsverbanden

Intemn verzelfstandigde entiteiten (IVA's)

IVA Sodi+
Gemeenschappelijke
personeelsvereniging stad/OCMW)

Extem verzelfstandigde entiteiten
EVA's (VZW's en stichtingen)

Vzw Antwerpen Sportstad

Vzw Antwerpen Studentenstad

Vzw Integratie en Inburgering

9 vzw's Lokaal cultuur- en/of
vrijetijdsbeleid districten

Vzw Antwerpen Kunstenstad

Vzw Stadsmarketing en Toerisme
Antwerpen

VZW Wijk-Werken Antwerpen

De Museumstichting
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Welzijnsvereniging

Zorgbedrijf OCMW Antwerpen
Vereniging naar Publiek Recht
(Zorgbedrijf Antwerpen)

Beschut Wonen - Antwerpen

Ziekenhuisvereniing

Het Ziekenhuisnetwerk Antwerpen
(ZNA)



