Samenwerkingsmodel in de groep Stad Antwerpen

Stedelijk organogram

-
gg CS—

Verzalfstandigde Varzelfstandigde
stad antisiten Stedelijke organis atie Districtsor ganisatie OCMW -arganisatie ‘ o
T e
~ beleidsniveau interne organisatie verzelfstandigde entiteiten gemeenschappelijk niveau stad en OCMW
B verantwoordelijke beleidsniveau ' onafhankelijke adviesdiensten, politie en hulpverleningszone ~ intergemeentelijke samenwerking

(1) De burgemeester is ook bevoegd voor externe relaties, marketing en communicatie, codrdinatie bovenlokale fondsen, ontwikkelingssamenwerking en loketten.

(2) De voorzitter van het OCMW is ook bevoegd voor sociale zaken, wonen, diversiteit & inburgering en samenlevingsopbouw.
3) Alle gemeentelijke brandweerdiensten in Belgi€ werden op 1 januari 2015 omgevormd tot 34 hulpverleningszones. Brandweerzone Antwerpen omvat de stad Antwerpen en de gemeenten Zwijndrecht en

Wijnegem.
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Interne stedelijke organisatie

Organogram van de gemeentelijke en OCMW diensten zoals bepaald in art. 75 van het gemeentedecreet en artikel 74 van het OCMWW decreet: “Het organogram geeft de organi-
satiestructuur van de gemeentelijke diensten weer, geeft de gezagsverhoudingen aan en duidt de functies aan waaraan het lidmaatschap van het managementteam is verbonden.”
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Stadsmarketing en Onderwijs Stadsbeheer sudmm.nng Vnghdd Dlonsmrlonlng Financién managomom Bestuurszaken
beleidsniveau interne organisatie = vaste leden managementteam
. veranbwoordelijke beleidsniveau . verantwoordelijke ambtelijk niveau
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Bestuurszaken

Interne werking — Archiefbeheer Inhoudelijk
— Antwe rpen
Besluitvorming Externe werking — Archiefbe heer Logistiek
Stadsarchief — — Berchem
eBesluitvorming — Publiekswerking
— Berendrecht-Zandvliet-Lillo
— Informatiebehear

Ondersteuning organisatie — Borgerhout
Organisatiebeheer {
Ondersteuning mandataris sen — Hospitality — Deurne
Districtswerking —
— Facility | Ekeren
— Ondersteuning besluitvorming Protocol —
— Relatiesbehear — Hoboken
— Adviesverlening
L Vipevenementen — Merksem
Juridische Dienst —— Coordinatie geschillen
— Wilrijk
— Vertaalslag reglementering Stafdienst Kabinet Secretaris Communicatiedienst Museum
L Centrale Ondersteuning
L = Interne Patrimeniumbehe ar Districtswerking
Projectwerking ?;:::;:2: Klantendlenst Administratieve an
Controle -Onderhoud

Externe Relaties

*Dit organogram is een voorlopige situatie. De niet-kerntaken van het gemeenschappelijk Bestuurszaken zullen in de loop van 2018 verder geintegreerd worden in het globale organogram.
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Cultuur, Sport, Jeugd en Onderwijs

| Staf — Staf
Cultuur — Sport —]
— Lokaal Cultuurbeleid — Sportstimulering
— Musea- en Erfgoedbeleid — Sportinfrastructuur
— Kunstenbeleid — Strategie en Projectwerking
Pers oneel
Stafdienst Financién
Klant & Organisatie S Staf S Staf
Jeugd & Regie
Kinderopvang | Cmcloruis | |
| Vrijwillig Jeugdwerk en L Learling
Inspraak
— Strategie — School
Professioneel jeugdwerk en Miet Omaevin
] Georganisesrde Vrije Tijd ] mgeving
— Regie Kinderopvang — Stad
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Financién

Financiéle directie

Stafdie nsten,
adviseurs an
projectwerking

Bezwaren fiscaliteit

1ste handtekening
betalingen

Gezamenlijk

OCMW

Stad

Chartaal

Strategisch MJP en
budget

BMI financién

Budget en beheer

Visum OCMW

PRC

Verze keringen

Fiscaliteit Crediteurenbeheer Debiteurenbehaer Budget Matrix en budget njla?:::;::g L::::::;' . 5’;":‘,’;’;’;‘:‘:’: .
Administratie en
Algemene
Vastsielling fiscaliteit Crediteuranbehaer Debiteure nbeheer FInanzI::lg:‘l;JPen Matr bowe rking boekhouding Thesauria Secretariaat
Aankoop
Strategische

Aankoopexpeart én
Klantbegeleiding

Subsidies

Onderhande laar

Visum stad

Aankoop Leveringen

*In de loop van 2018 zullen de bedrijfseenheid en het departement Financién volledig geintegreerd worden
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Aankoop Werken

Magazijn

Aankoop Diensten

Juridische Cel




Maatschappelijke Veiligheid

—— Projectteam leefbaarheid

— Jeugdinterventie — Juridische cel
Sociale Interventie —— Casemanagement — Woonkwaliteit
— Ketenaanpak CO3 | Bouw
— Bemiddeling en Werkstraf — Maatregelen
— Programmaleiding ::::u;?:; —— Publiek toegankelijke inrichtingen
— Gas
— Regio noord-west —— Staf
— Regio city
Stafdienst

— Regio centrum - oost- zuid

Stadstoezicht T — Milieu-interventie
— Plannings - kwaliteitscel

Bevolkingszorg —

L Focusteams — Rampenplanning

— Veiligheidsingenieur
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Stafdienst —

Marketingsstrategie — —

Ondernemen en Stadsmarketing

Juridisch Advies

Strategische Codrdinatie

Secretariaat

Human Resources

Financian

Projectwerking

Organisatie

Concepten creatie

Marketing

Strategie en onderzoek

Visit Antwerpen

Media en
Communicatie

Organisatie

Booking en ticketing

Business Developmeant

Communicatie

Bezoekerscentrum

Evenemeanten

Baste mmingsontwik keling

Stadsmedia

Servicecenter

Contentcreatie Districten

A-kaart

Stedelijk Contactcenter

Business en
Innowvatie

GATE 15

Persdienst
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Algemeean

Business promotie

Diamant

Werk en Sociale Economie

Investdesk

Detailhandel en Horeca

Strategie en Innovatie

Bedrijvenloket



Personeelsmanagement

Personeelsmanagement

— Selectiecentrum

— Loopbaancentrum

— Remuneratie en tijd

Werkhaven en werkervaring

— Personeelsvereniging

Strategische diensten

— Stafdienst

——  Gemeenschappelijke Preventiedienst

Shared service centers

I Arbeidsveiligheid

I Medisch toezicht

I Psychosociale zorg
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Sociale Dienstverlening

Sociale

dienstverlening

—— Klantenmanagement

——  Juridische dienst

Financién

—— Patrimonium

—— Toepassingsheheer

— Strategie

Administratieve
ondersteuning

——  Communicatie

Wonen

Activering

Welzijn

Maatschappelijke
hulp

P h

Beschermd en

" " begeleid wonen

Zelfstandig wonen

—  Woonpromotie

Screening en

matching
—— Trajectondersteuning
_ Begeleiding en

Algemeen
" armoedebeleid
—  Kinderarmoede

nazorg

Gezondheid

—— Sociale centra 1

[~ Sociale centra 2

| Socialecentra3

Ondersteuning
sociale centra

——— Schuldhulpverlening

— Stadsmakers

G h d

ap
vorming

steuning

e | Vrijwilligers
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Stadsbeheer

— Secretariaat

— Organisatie
Stafdienst —

— Communicatie

— Pers oneel

Technisch Onderhoud

Vasigoed Ontwikkeling

Exploitatie

] Beleidscel — Opstellingen
— Contalner parken — Verhuis
— Hulsvuillophaling — Vervoer
Stadsreiniging -—| Bijzondere
— Veegdienst Opdrachten en —_— Stafdienst
Feestmateriaal
L Doorgroel-netwerk — Waerkhuizen
— Graffitite am - Magazijn
| Sorteerstraten — Administratie Evenamentan
— Terreinwe rking Waerkplaatsen
. Accountmanageme nt Voertuigencentrum Vicotbe heer
Groan en
Begraafplaatsen
_ Productbeheer Duurzame Mobiliteit
- Begraafplaatsen Projectteam cluster

noord
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Stadsontwikkeling

— Planning en Projecten

— Personeel en Welzijn
— Stafdienst — Stafdienst
Ruimte —
— Strategle en Financlén
— Stads regio — Onderhoud Wegen
Beheer en Onderhoud
— Juridische Cel Openbaar Demein |
L Ruimtelijk Onderzoek d L Interventies Wegen
Stafdienst —
— Klante nteam
— Verkeerstechniek
— Strategische Projecten
— Secretariaat en Logistiek
Tijdelijke Verkeerssignalisatie
Ontwarp an — Projecten Noord
Stad van Morgen Uitvoering Publiek —
e —— - Projecten Midden
Communicatie en
Participatie Sprekende Werven
L Projecten Zuid
-— Beheer AG Energlebesparingsfonds
Slim naar Antwe rpen :
]
' Publiekswerking
Milleuverqunningsn — Stafdienst Energle en Milieu
] rd ge Antwerpen
Beleid en Interne Duurzaamheld
— Planning & Beleid
— Stedenbouwkundige Vergunningen
Vergunningen — Stafdienst
Mobiliteit — Advies & Ondersteuning
— Administratie/ Techniekers
Stafdi —  Parkeer- & Verkeersreglementen Staten-Genaraal
— tatdienst Verkeersveiligheid
— Infrastructuur & Projectregie
Stafdienst
— Buurtparkeren en Innovatieprojecten Stads bouwmeester
Onroerend Erfgoed Archeclogie L
Klante mteam - Parkeerwachters - LEZ
Monume ntenzorg

L Mobiliteit en Parkeren Antwerpen
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Dienst Strategisch Coordinator

Beleids- en Beheerscyclus

— Beleids- en Manage mentinformatie
— Fondsen
— Stadshavendienst

Studiedienst

Strategisch Coordinator

_‘ Innovatie & Technologie — Loket Vreemdelingenzaken Antwerpen

Loketwerking o Stadsloketten

Centrale Ondersteuning Loketwerking

— T Digitale Dienstverlening
— Klantenmanage ment —]— Ondersteuning netwerk klantenmanagement

- Telefoonteam dienstverlening

Strategische Projecten:
- Loketwerking
- Binnengemeentelijke decentralisatie
- Klantenmodel
-Wijkwerking op maat
- Klantenmanagement
- Netwerkorganisatie (innovatie, ICT, ...)
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Interne districtsorganisatie

= S&Cretariaatsmed riers
=financieel verantwoordelijken
= communicatiemedewe rkers

-sportantenne

= cultuurantenne

= jeudgconsulent

= saniorenconsul ent
=consulent openbaar domein

- medewearkers stedelijk wijkoverleg

(el

—r

beleidsniveau interne organisatie

I verantwoordelijke ambtelijk niveau directiecomité Districts- en Loketwerking

(1) De districten zijn binnen hun grondgebied bevoegd voor burgerlijke stand, lokaal openbaar domein, lokale feestelijkheden en evenementen, markten en foren, lokaal cultuurbeleid, lokaal jeugdbeleid, lokaal sport-
beleid, lokaal seniorenbeleid en lokaal communicatiebeleid.

(2) Deze personeelsleden worden in samenspraak gewaardeerd door de bestuurscodrdinator-district, als chef-waardeerder en afdelingsverantwoordelijke van de dienstverlenende bedrijfseenheid. De hogere chefs zijn
personeelsleden van het bedrijf waartoe de matrixmedewerker behoort en de bedrijfsdirecteur Bestuurszaken.
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Verzelfstandigde entiteiten stad en OCMW

In dit overzicht zijn enkel de entiteiten opgenomen waarop het charter voor groepsbrede samenwerking van toepassing is zoals goedgekeurd door het college in de zitting van 26

september 2014. Andere verenigingen waarin de stad deelneemt en intergemeentelijke samenwerkingsverbanden werden niet opgenomen.

Autoname Geme entebedrijven
confarm het Gemeentadecreat

Autonoom Gemeentebedrijf
Energiebesparingsfonds Antwe rpen
{AG Energlebes paringsfonds)

Autonoom Gemeentebedrijf
Kinderopvang Antwerpen

Autonoom Gemeentebedrijf
Stedelijk Onderwijs Antwarpan
(AG SO)

Autonoom Gemeentebedrijf voor
Vastgoedbeheer en Stadsprojecten

(AG VESPA)

Maobiliteit en Parkeren Antwerpen AG
(MPA)

Intergemaentelijke samenwerkingswerbanden

Digipolis

Intem verzelfetandigde entiteiten (IVA's)

IVA Sodi+
Gemeanschappali] ke
personeelsvereniging stad/OCMW)
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Extern verzelfstandigde entiteiten
{EWA-vIw's)

Vzw Antwerpen Sportstad

Vzw Antwerpen Studentenstad

Vzw Integratie en Inburgering
Antwe rpen

9 vzw's Lokaal cultuur- en/of
vrijatijdsbeleld districtan

Vaw Antwerpen Kunstenstad

Vzw Stadsmarketing en Toarisme
Antwe rpen

Publiekrechtelijke
OCHMW-varenigingen

Zorgbedrijf OCMW Antwerpen
Vereniging naar Publiek Recht

(Zorgbedrijf Antwerpen)

Beschut Wonen - Antwerpen

Privaatrechbelijke
OCHMW-verenigingen

Het Ziekenhuisnetwerk Antwerpen
(ZNA)




